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Informe de Seguimiento
Graduado o Graduada en Enfermeria de la Universidad de
Cadiz

1. AMBITO NORMATIVO

El articulo 27 del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, modificado por el Real Decreto 861/2010, de 2 de
julio, por el que se establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales, dispone que con la
implantacion de las ensefianzas correspondientes a los titulos oficiales, los 6rganos de evaluacion que la Ley de
las comunidades auténomas determinen, llevaran a cabo el seguimiento del cumplimiento del proyecto contenido
en el plan de estudios verificado por el Consejo de Universidades.

La Agencia Andaluza del Conocimiento, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 16/2007, de 3 de diciembre,
Andaluza de la Ciencia y el Conocimiento, tiene atribuidas las competencias de evaluacion y acreditacion de las
actividades universitarias. Para llevar a cabo el seguimiento de los titulos oficiales, ha establecido los criterios y
directrices necesarios para la valoracion del seguimiento que las universidades realizan sobre los titulos.

La Comision de Seguimiento de rama designada por la Direccion de Evaluacion y Acreditacién de la Agencia
Andaluza del Conocimiento, formada por expertos nacionales en la materia, que actlan en régimen de

independencia y autonomia, es la competente para evaluar el seguimiento de la implantacion de los titulos oficiales
de Andalucia.

2. OBJETO DEL INFORME

La Universidad de Cadiz, solicita la evaluacion para el seguimiento previo a la renovacion de la acreditacion del:

ID Ministerio 2501335

Denominacién del Titulo Graduado o Graduada en Enfermeria

Universidad Universidad de Cadiz

Facultad de Enfermeria
Facultad de Enfermeria y Fisioterapia

Centros Facultad de Enfermeria y Fisioterapia. Delegacion de Jerez
Escuela Universitaria de Enfermeria "Salus infirmorum®”
Rama de Conocimiento Ciencias de la Salud

Universidad/es Participante/s

3. CONTENIDO DE LA EVALUACION

La Comision especifica de seguimiento de la rama correspondiente ha emitido este informe como resultado de la
evaluacion del seguimiento de la titulacion oficial arriba mencionada. Esta evaluacién se ha llevado a cabo
tomando como base el autoinforme de seguimiento del titulo para la convocatoria 2014/2015 y el procedimiento
para el seguimiento establecido por la DEVA.

MOTIVACION

1. Disefio, organizaciéon y desarrollo del programa formativo.

Insuficiente

El titulo de Graduado en Enfermeria de la Universidad de Cadiz se imparte en cuatro sedes: Facultad de Enfermeria
y Fisioterapia de Cadiz, extension Docente de Jerez, Facultad de Enfermeria de Algeciras y Escuela Universitaria
Salus Infirmorum, esta Ultima adscrita.

La universidad no incluye informacion sobre el desarrollo y cumplimiento de la planificacion establecida. Tampoco se
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incluyen los datos relativos a la organizacién del titulo en cuatro sedes diferentes. Se informa sobre actuaciones de

acogida y tutorizacién y su adecuacion sin detallar el contenido, alcance y resultados de las mismas.

La universidad realiza un andlisis de puntos fuertes y débiles que no se ajusta al disefio, organizacion y desarrollo
del programa formativo. Esto supone que las propuestas de mejora realizadas, no se ajustan a las necesidades
detectadas en al ambito de la implantacién del titulo. Por otro lado, los puntos fuertes y logros no estan
fundamentados en el andlisis y valoracion del apartado.

La universidad ha detectado una disminucion de la calidad de la docencia debido al sistema de asignacion docente
del departamento de Enfermeria y Fisioterapia en la Facultad de Enfermeria. Si bien, no se explica el sistema ni se
analiza la situacion. En el autoinforme se alude a varias modificaciones del titulo pero no se hace referencia a los
resultados obtenidos.

RECOMENDACIONES

1. Se recomienda aportar informacion mas precisa sobre el desarrollo del programa formativo. Concretar las
dificultades encontradas, las estrategias implementadas para afrontarlas y los resultados obtenidos.
2. Se recomienda describir los efectos positivos y no deseados (si los hubiere) de los cambios introducidos.

2. Informaciodn relativa a la aplicacion del Sistema de Garantia interna de la calidad y su contribucién
al titulo.

Insuficiente

La informacion aportada por la universidad en relacion a la aplicacion e implementacion del SGIC es insuficiente. No
se concretan su estructura, organizacion, composicion ni funcionamiento. No se alude al nimero de reuniones
celebradas, temas tratados y acuerdos tomados. Si bien, se sefiala que el funcionamiento del SGIC "sigue siendo
mas fluido que en cursos anteriores"”, no se aporta ningln tipo de informacion que avale tal afirmacion.

En la Memoria de Verificacion del titulo se establece con precision el SGIC del centro y de las titulaciones. Asi
mismo se establece la existencia de un coordinador de titulacion, una subcomisién de garantia de calidad (CGC),
grupos de mejora, responsable de movilidad y responsables de practicas en cada titulacion. En el autoinforme se
sefiala que se han creado grupos o responsables "para atender a la resoluciéon de areas de mejora previamente
identificadas", sin embargo se incluye una descripcion limitada a funciones y responsabilidades. La escasa
informacion aportada sobre la dinamica de funcionamiento de la Comision de Garantia Interna de la Calidad impide
realizar conclusiones al respecto.

En el autoinforme se sefiala que el gestor documental "se cumplimenta de forma regular" aunque también se
manifiestan dificultades en el cumplimiento de los plazos establecidos con afirmaciones del tipo "en muchas
ocasiones no se pueden cumplir los plazos previstos". Sin embargo, no se aportan evidencias que avalen tales
afirmaciones.

RECOMENDACIONES DE ESPECIAL SEGUIMIENTO

1. Recomendacion de especial seguimiento: Se debe incluir informacién precisa sobre el proceso de implementacion
del SIGC (estructura, organizacién, composicion, funcionamiento, etc.) en cada uno de los centros.

2. Recomendacion de especial seguimiento: Dada la importancia de la Comisién de Garantia Interna de la Calidad
en la gestion de los titulos, es preciso documentar y reunir las evidencias necesarias que permitan mostrar y evaluar
su funcionamiento.

RECOMENDACIONES
1. Se recomienda describir con precision las competencias, composicion, funcionamiento, acuerdos, etc. de la
Comision de Coordinacion de Titulo del Grado de enfermeria de la UCA.

2. Se recomienda la implementacion de la propuesta de mejora (recogida en al autoinforme) sobre la adaptacion de
los plazos de subida de documentacion al repositorio y la disponibilidad de dicha informacion.
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3. Profesorado

Insuficiente

La universidad no aporta informacion suficiente para realizar una valoracion sobre el personal académico implicado
en el titulo. No se incluye informacién sobre nimero de profesores, dedicacion, cualificacion y/o experiencia
(docente/investigadora). Tampoco se incluye informacién sobre el perfil del profesorado de practicas. A pesar de la
carencia de informacion, el documento muestra la existencia de resultados positivos en la aplicacion de algunos
indicadores como satisfaccion de los estudiantes y participacion del profesorado de algunos centros en proyectos de
innovacion.

El autoinforme no aporta ninguna informacion referida a las actividades realizadas para el correcto desarrollo de las

ensefianzas, lo que impide realizar una valoracion de este apartado.

RECOMENDACIONES DE ESPECIAL SEGUIMIENTO

1. Recomendacion de especial seguimiento: Incluir informacion precisa sobre el personal académico implicado en el
titulo, especialmente en lo referido a su categoria, dedicacién, cualificacion y experiencia.

RECOMENDACIONES

1. Se recomienda incluir informacién en relacion con las actividades realizadas para mejorar los mecanismos de
coordinacion docente, realizar sustituciones e incrementar la cualificacion del profesorado

4. Infraestructuras, servicios y dotacion de recursos.

Insuficiente

El autoinforme recoge la actividad del Campus Virtual arrojando datos que indican la amplia extension en el uso de
esta plataforma. Los datos obtenidos en los centros son similares a los de la UCA, salvo en el centro Salus
Infirmorum que son del 100%. Sin embargo, no se aporta informacién suficiente sobre las infraestructuras ni los
recursos humanos destinados a la titulacion. La universidad no incluye informacion sobre el analisis de la
adecuacion de las infraestructuras, servicios y recursos de los distintos centros donde se imparte el titulo de
Graduado/a en Enfermeria.

RECOMENDACIONES

1. Se recomienda asegurar la disponibilidad de indicadores relativos a infraestructuras, servicios y dotacion de
recursos. Una posibilidad podria ser recoger informacién sobre estos asuntos a través de las reuniones de los
distintos 6rganos de gestion de los centros y los titulos. Otro mecanismo de recogida de informacion sobre estos
temas podria ser mediante las reuniones y entrevistas grupales con estudiantes, profesorado y personal de
administracion y servicios.

2. Se recomienda incluir un analisis sobre la adecuacion de las infraestructuras, servicios y dotaciéon de recursos
destinados a la implantacion del titulo.

5. Indicadores

Mejorable

En el autoinforme se recogen, analizan y explican adecuadamente los principales indicadores sobre orientacion
universitaria, perfil de ingreso, planificacion, desarrollo y medicion de los resultados de las ensefianzas. Cabe
destacar que los resultados de la aplicacion de los indicadores de graduacién y abandono no alcanzan los
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establecidos en la Memoria de Verificacion. En el caso de la tasa de graduacion, ésta se sitla entre el 38 y 44%,

cuando la memoria establece el 79%. Estos datos empeoran en el curso 13 - 14 respecto del 12 - 13. Ocurre lo
mismo con la tasa de abandono que se sitlia entre el 9 y el 16% cuando la memoria establece el 5%. A pesar de
esto, en términos comparativos, los resultados de los indicadores del Titulo de Grado en Enfermeria son
significativamente mejores que los de la UCA.

Se obtiene una tasa de rendimiento muy positiva en lo relativo a las practicas externas. El autoinforme no incluye
informacion detallada sobre el modo de gestionar y controlar las practicas externas. La tasa de rendimiento es muy
positiva. Por el contrario, si se aporta informacion sobre la movilidad de los estudiantes. La universidad plantea
acciones de mejora al obtener en movilidad internacional, puntuaciones menores a la media de la UCA. Ademas, la
recepcion de alumnos extranjeros es muy baja o inexistente en algunos centros.

La universidad no aporta ni analiza los datos sobre insercion laboral y satisfaccion con la formacion recibida. Quiza
podria explicarse la no existencia de datos de insercién laboral debido a que la primera promociéon se gradud
recientemente, pero se explica que no haya informacién sobre la satisfaccion de los estudiantes con la formacion
recibida.

En relacion con la evaluacion de la satisfaccion de los grupos de interés, se han obtenido resultados bastante
positivos, pero deben ser analizados con cautela dada la baja participacion del alumnado (12.6%) y del profesorado
(58.3%). En el autoinforme no esta especificado el procedimiento de recogida y atencién de incidencias,
reclamaciones, sugerencias y felicitaciones. Las quejas recogidas en el centro Salus Infirmorun han pasado del
9,8% al 0,3% coincidiendo con la puesta en marcha de un nuevo sistema de BAU, lo que obliga a cerciorarse de que
el cambio de tendencia no se debe al cambio de la forma de recogida de las quejas.

RECOMENDACIONES DE ESPECIAL SEGUIMIENTO

1. Recomendacion de especial seguimiento: Establecer un diagnéstico de las altas tasas de abandono, asi como del
bajo nivel de graduacién implementando las medidas necesarias para ajustarse a lo establecido en la Memoria.

2. Recomendacion de especial seguimiento: Recoger informacion de los egresados relativa a la satisfaccion con la
formacion recibida.

3. Recomendacion de especial seguimiento: Garantizar una participacion suficiente de alumnado y profesorado en
las encuestas de satisfaccion para que sus resultados puedan ser fiables.

RECOMENDACIONES

1. Se recomienda incluir informacién sobre la planificacion y gestion de las préacticas externas.

2. Se recomienda poner en marcha el procedimiento que asegure la recogida y analisis de los datos sobre insercion
laboral de los egresados.

6. Tratamiento de las recomendaciones realizadas en el Informe de Verificacion, modificacién y/o
seguimiento

En general se han atendido las distintas recomendaciones contenidas en los informes de verificacion, modificacion y
seguimiento.

Recomendaciones del Informe de Verificacion:
Satisfactorio
Se han resuelto satisfactoriamente recomendaciones establecidas en el informe de verificacion y relacionadas con:

Recomendacion nl: Se recomienda establecer de manera mas clara la correlacion entre competencias, materias y
asignaturas
Ya ha sido corregido en las nuevas modificaciones a la Memoria.

Recomendacion n2: Se recomienda especificar las actividades que se impartirdn en lengua inglesa
Ya ha sido corregido en las nuevas modificaciones a la Memoria; se imparte en lengua inglesa la optativa ¢Inglés
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para Enfermeriag,.

Recomendacion n3: Se recomienda incrementar el n® de profesores con el grado de Doctor en el Departamento de
Enfermeria y Fisioterapia.
Desde la Verificacion del Titulo, ha habido un incremento en el nimero de Doctores (5) en el Departamento de
Enfermeria y Fisioterapia.

Recomendacion n4: Se recomienda incluir en la Memoria el parrafo de respuesta a esta recomendacion: ¢ampliar el
n° de salas de simulacion clinica en las tres sedes donde se imparte el titulo¢,.

Ya se ha puesto en marcha una Sala de simulacién en la Extension Docente de Jerez, otra en Algeciras y esta en
marcha una en el Salus Infirmorum

Recomendaciones del informe de Modificacion:
Satisfactorio

Recomendacion 1. En el apartado 4.4 Sistema de transferencia y reconocimiento de créditos. Se recomienda incluir
esta informacion en porcentajes de créditos reconocibles y no en nimero de créditos.

Informe modificacion.

La universidad ha realizado un esfuerzo por incluir la documentacion solicitada en la recomendacion a pesar de que
en la plataforma del Ministerio no permitia incluir el dato en porcentajes.

Recomendaciones del Informe de Seguimiento:

Mejorable

Se han atendido satisfactoriamente las recomendaciones relacionadas con: presentar una vision global del titulo (1),
garantizar la fiabilidad de los datos del autoinforme (2), ausencia de datos del grado de satisfaccion (3) y concretar
las acciones del plan de mejora. Todas ellas incluyen acciones ajustadas al objeto y objetivo de la recomendacion.

Recomendacion 3: ante indicadores con resultados peores de lo establecido en la memoria de verificacion (...) no se
identifican como puntos débiles ni se plantean propuestas de mejora para solventarlos.

Informe de seguimiento.

La universidad no ha atendido suficientemente esta recomendacion ya que las acciones de mejora establecidas son
muy generales y no se especifica en que ha consistido o los efectos que han tenido en los indicadores.

RECOMENDACIONES

1. Se recomienda establecer acciones concretas que permitan la mejora de los indicadores que muestran resultados
por debajo de lo establecido en la memoria de verificacion. Estas acciones concretas deberian incluir los agentes
que van a llevarlas a cabo, el grado de prioridad respecto a otras recomendaciones y el plazo establecido para su
consecucion. Si ya estuvieran en proceso de consecucion, serfa interesante incluir el punto exacto en el que estan y
los resultados de las acciones que se han planteado para subsanarlos.

7. Modificaciones introducidas en el proceso de seguimiento, no comunicadas al consejo de
universidades.

La universidad ha propuesto dos modificaciones, de las cuales la nimero 1 esté perfectamente descrita y justificada.

Recomendacion 1: Criterio 7. Recursos materiales y servicios. Modificacion en Infraestructura con la puesta en
marcha de una Sala de Simulacién, en la Extension Docente de Jerez y en Algeciras,en respuesta al Informe de
Verificacion del Titulo.

Se describen acciones de ampliacion y habilitacion de espacios.

Satisfactoria. La modificacion estd perfectamente descrita y justificada continuando actualmente en proceso de
consecucion.

Recomendacion 2: Revision del Sistema de Garantia de Calidad de la UCA en su version 1.1, aprobacién por el
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Consejo de Gobierno en diciembre de 2014.

Siguiendo el P16, anualmente se revisa el SGC. Evidencia en: sgc.uca.es BOUCA 180
Mejorable. La justificacion no incluye evidencias sobre la realizacion de la accion.

RECOMENDACIONES

1. Se recomienda incluir en el autoinforme la justificacion ajustada y con evidencias reales sobre la modificacion
realizada.

8. Plan de mejora del titulo

Insuficiente

Tres de los centros en los que se imparte el titulo de Graduado en Enfermeria de la Universidad de Cadiz, realizan
propuestas de acciones dentro del plan de mejora del titulo.

Facultad de Enfermeria y Fisioterapia

En general, incluyen un plan de mejora con propuestas poco concretas y ambiciosas como las siguientes:

1. Seguir mejorando la fluidez de la comunicacién entre las distintas Unidades de Gestion encargadas de aportar los
datos necesarios al Centro, para poder cumplimentar la documentacion del Gestor en fecha y forma.

2. Realizar nuevas acciones y sesiones informativas para dar a conocer la necesidad de obtener la acreditacion de
idiomas B1 para la obtencién del Titulo primer curso de grado y en las sesiones de orientacion preuniversitaria.

3. Corregir los datos de utilizacién del campus virtual

Facultad de Enfermeria, de las 8 propuestas planteadas las cinco primeras son precisas. Las tres ultimas no son
propuestas concretas, se trata de acciones en proceso de consecucion y no se especifica la accion ni los resultados
esperados.

6. Realizar nuevas acciones y sesiones informativas para dar a conocer la necesidad de obtener la acreditacion de
idiomas B1 para la obtencién del Titulo.

7. Seguir mejorando la fluidez de la comunicacién entre las distintas Unidades de Gestion encargadas de aportar los
datos necesarios al Centro, para poder cumplimentar la documentacion del Gestor en fecha y forma.

8. Realizar nuevas acciones y sesiones informativas para dar a conocer los programas de movilidad y fomentar los
convenios de ciencias de la salud conjuntos

Por dltimo, el plan que propone la Escuela Universitaria Salus Infirmorum incluye propuestas con suficiente
precision.

RECOMENDACIONES DE ESPECIAL SEGUIMIENTO

1. Recomendacion de especial seguimiento: realizar un esfuerzo de coordinacion y homogeneizacion del titulo de
Grado en Enfermeria en la UCA, poniendo en marcha mecanismos de coordinacion vertical y horizontal que
permitan llegar a acuerdos con las cuatro sedes.

2. Recomendacion de especial seguimiento: incluir informacion detallada sobre el plan de mejora del titulo en los
cuatro centros, mejorando y concretando aquellas propuestas que han sido analizadas en este informe.

CONCLUSIONES DEL INFORME DE SEGUIMIENTO
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El objetivo de este Informe de seguimiento es fundamentalmente, favorecer la mejora de la calidad en los
procesos de implantacién de los titulos de Grado y Master. Para conseguir este objetivo, la universidad en
un importante ejercicio de reflexiéon y autocritica, elabora los autoinformes. Estos documentos son la
herramienta fundamental en la valoracion del proceso de implantacién, sus fortalezas, debilidades y
posibles propuestas para mejorar e incluso solventar situaciones probleméaticas. Todo ello con el fin
ultimo de la mejora en los procesos de ensefianza - aprendizaje y la bisqueda de la excelencia académica.

En general, el autoinforme correspondiente al Titulo de Grado en Enfermeria (Universidad de Cadiz) sobre
el curso 2014-2015, se caracteriza por la escasez de informacion en la mayoria de sus apartados. Esta falta
de informacién es mas evidente al tratarse de una titulacion que se imparte en cuatro sedes, ya que
algunas de ellas incluyen los datos (por ejemplo en el apartado 8) y otras no. Esta situacién dificulta la
valoracidon global del proceso de implantacion asi como la comprensién de la idiosincrasia de un titulo de
estas caracteristicas por parte de evaluadores externos.

Por todo ello, se recomienda incluir informacion que permita una valoracion exhaustiva y real del proceso,
asi como la propuesta de un plan de mejora acorde con las necesidades de la universidad y la titulacién de
Grado en Enfermeria. Se prestara especial atencion a que en futuros procesos de seguimiento del Titulo se
hayan llevado a cabo las mejoras, las recomendaciones y atendido de forma satisfactoria las deficiencias
indicadas en el presente informe.

El presente informe de seguimiento tiene como finalidad aportar informacion que ayude a las universidades a
mejorar la calidad de la implantaciéon de los titulos oficiales. Cualquier alegacion al presente informe debera
incluirse en el autoinforme de seguimiento correspondiente al curso proximo.

En Cérdoba, a 16 de octubre de 2015

La Comisiéon de seguimiento de Ciencias de la Salud
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