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Primer Informe de Gestion de la Facultad de Enfermeria en el marco del SGC 3.0 de la UCA

1) DIFUSION DE LA INFORMACION DEL CENTRO

Web del Centro: ‘ http://bit.ly/371wpNg

1. Informacion publica de la Facultad de Enfermeria.

La informacidn publicada en la web de Facultad de Enfermeria es la necesaria para que los grupos de interés puedan
llevar a cabo sus actividades académicas, docentes o de investigacion con éxito.

En este apartado se pueden encontrar, los enlaces a las paginas especificas del Grado de Enfermeria, Portal de
alumnos, Futuros estudiantes, Secretaria del Campus Bahia de Algeciras, el Plan Director del Centro o la Politica de
Calidad del Centro, entre otros.

En el apartado Grado en Enfermeria se ofrece acceso a la informacién publica del Grado, en la que se puede
consultar la memoria del titulo asi como documentos relacionados con la Acreditacion del Titulo, datos de
identificaciéon del Titulo, calendario de implantacion, sistema de garantia de calidad, acceso, perfil del alumno,
itinerario curricular recomendado, y las guias docentes de las asignaturas. En ellas constan su estructura, requisitos
previos y recomendaciones, relacion de competencias y resultados del aprendizaje, actividades formativas, sistema
de evaluacién, descripcidon de los contenidos y bibliografia. Las guias docentes se elaboran antes de cada curso
académico por los profesores, son confirmadas por los Directores de Departamento con docencia en el Titulo
después de su aprobacion en los Consejos de Departamento, para finalmente ser confirmadas por el Coordinador de
Titulo.

La estructura y difusion de la informacion publica, también, incluye la totalidad de la Planificacion Docente, como es
calendario académico, marco horario de actividades presenciales, calendario de exdmenes, Trabajo Fin de Grado
(TFG) con toda la informacion relativa a la normativa, requisitos previos, composicion de la Comision de TFG, y la
documentacién para la gestion del TFG (solicitud estudiante tutor, relacién profesorado posible para tutorizar,
solicitud revision calificacion, etc.) la cual se renueva anualmente y se actualiza periddicamente.

Del mismo modo que al resto de asignaturas, los grupos de interés pueden acceder a la asignatura “Trabajo Fin de
Grado” a través del Campus Virtual donde se encuentra toda la informacién relativa a ella ademas de la asignacion
de trabajos y adjudicacién de tutores nominal, composicion de las comisiones evaluadoras, criterios de evaluacion,
las fechas de entrega y defensa.

La informacion publica del grado se elabora y se estructura de acuerdo con el protocolo especifico de evaluacién de
la informacion publica disponible detallado en el Anexo | del Procedimiento para el Seguimiento de los Titulos
Oficiales de Grado y Master (versidn 4, de marzo de 2017) y el Anexo Il. Cuestionario de valoracion de la informacion
publica disponible de la Guia para el seguimiento de los Titulos Universitarios oficiales de grado y master, (version
v05, del 29 de junio de 2021), establecidos por la Direccidon de Evaluacion y Acreditacion (DEVA) de la Agencia
Andaluza del Conocimiento (AAC). El objetivo es satisfacer las demandas de informacién de los diferentes grupos de
interés, pero, a la vez, intentando que sea comprensible y de facil acceso para el alumno.


http://bit.ly/371wpNg
http://bit.ly/371wpNg
http://asignaturas.uca.es/
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Respecto a la difusidn de la Facultad de Enfermeria y del titulo, se elaboran tripticos y dipticos en los que se resume
la informaciéon mads relevante del grado y que han tenido una amplia difusién en los grupos de interés diptico,
triptico. Ademas a Facultad de Enfermeria cuenta con las siguientes Redes sociales: Facebook (Facultad:
https://www.facebook.com/enfermeriaalgeciras ; Delegacion de estudiantes:
https://www.facebook.com/DelEnfAlgy ; Twitter e Instagram Facultad: @ENFERMERIA_ALG; Twitter e Instagram de
la Delegacion de estudiantes: @DELENFALG. A través de ellas se realiza difusion de las principales noticias y
actividades que se realizan y se recogen comentarios e impresiones de los usuarios que forman parte de los centros.

Por ultimo, cabe destacar otras formas de difusidn: visitas guiadas para los Centros de alumnos de Educacion
Secundaria, Bachillerato y Ciclos Formativos; participacion de profesores del Centro en actividades de orientacion y
promocién del Titulo en Centros de Educacién Secundaria y Bachillerato y colaboracién en Jornadas de Orientacidn
Universitaria, organizadas por el Vicerrectorado de alumnos. Asi mismo se ha elaborado un video promocional
publicado en la pagina web del centro.

2. Actuaciones adoptadas COVID-19

Desde la Declaracién del Estado de Alarma el 14 de marzo de 2020, la Universidad ha informado puntualmente de
todas aquellas normativas, acuerdos, procedimientos, protocolos o instrucciones adoptadas con motivo de la
pandemia y la consecuente transformacién de la docencia presencial a virtual. Para ello se habilitd un enlace
especifico para la transmision y difusion de esta informacién: https://www.uca.es/coronavirus/.

Ademas de esta informacidn de cardcter general para toda la comunidad universitaria de la UCA, la Facultad de
Enfermeria ha informado a su comunidad universitaria a través de la pagina web del centro .

3. Andlisis y actualizacion de la Informacién Publica.

Para garantizar que la informacion de la pagina web de la Facultad se encuentra accesible y actualizada, anualmente
se revisa en el seno de la Comisidon de Garantia de Calidad, conforme al procedimiento PO1 - Difusion e Informacién
Publica del Titulo, teniendo en cuenta las necesidades detectadas, en su caso, en el Informe de seguimiento de
titulos de la DEVA del curso anterior, asi como las sugerencias realizadas por los grupos de interés mediante CAU de
Sugerencias/Propuestas de mejora de la web de la Facultad de Enfermeria de Algeciras . A parte de esta revision
anual, la informacién se actualiza sistematicamente y se va adaptando en funcién del momento en el que se
encuentre el curso o la necesidad de publicar noticias o informacion de interés.

Por otra parte, la Inspeccion General de Servicios de la UCA, con el apoyo del Servicio de Gestion de la Calidad,
elabora el Plan Anual de Auditoria Interna de la Informacién Publica Disponible. Se considera como norma general
gue los Centros y sus Programas Formativos sean auditados cada 3 afios. Finalizada la auditoria interna, la Inspeccién
General de Servicios remite al Titulo-Centro, el Informe de Auditoria en el que se indican, si se da el caso, las “no
conformidades” observadas, las cuales son subsanadas por el centro.

Los resultados obtenidos han sido favorables y estan disponibles COLABORA, obteniendo la siguiente valoracion
global de la web: informacidn completa, visibilidad de la informacién para los grupos de interés, la estructura de la
web permite un facil acceso a la informacion, la informacion esta actualizada y no existe informacion no disponible.
El informe puede ser consultado https://bit.ly/3MJFgIC .

El grado de satisfaccidn de los estudiantes, PDI y PAS se analiza a través del Informe de Resultados de Analisis de la
Satisfaccion segun grupo de Interés, en su primer y segundo item denominados: Actualizacion de la informacidn
publicada en la web del centro/titulo y utilidad de la informacién publicada en la web del centro/titulo.


https://bit.ly/33I0phX
https://bit.ly/3bnYPpE
https://www.facebook.com/enfermeriaalgeciras
https://www.facebook.com/DelEnfAlg
https://enfalgeciras.uca.es/futuros-estudiantes/
https://www.uca.es/coronavirus/
https://bit.ly/3nJoApf
https://bit.ly/2QfJaBC
https://bit.ly/2QfJaBC
https://bit.ly/3MkQnHQ
https://bit.ly/3MkQnHQ
https://colabora.uca.es/
https://bit.ly/3MJFgIC
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\'[»][e7:\] 0] Comparativa 16-17 17-18 18-19 19-20 20-21
ISGC-P08-01: Tasa de respuesta de la encuesta para el CENTRO 19.75% | 7.42% | 18.01% | ND | 71,34%
analisis de la satisfacciéon. ALUMNADO. Titulo. UCA 17.43 % 8.9% 12.25% ND 34,01%
ISGC-P01-02: Grado de Satisfaccidn de los estudiantes CENTRO 3,78 3,86 3,96 ND 3,94
con la utilidad informacién publica del titulo.
*ISGC-P01-01: Grado de satisfaccion de los estudiantes
con la informacidn publicada en la Web del Centro/Titulo UCA 3,35 3,34 3,32 ND 3,53
para el curso 20-21
ISGC-P01-03: Grado de Satisfaccién de los estudiantes CENTRO 3,91 3,81 4,10 ND 3,94
con el grado de actualizacidn de la informacion publica
del titulo.
*ISGC-P01-01: Grado de satisfaccion de los estudiantes UCA 3,39 3,40 3,39 ND 3,53
con la informacidn publicada en la Web del Centro/Titulo
para el curso 20-21
ISGC-P01-02: Grado de Satisfaccién del PDI con la CENTRO 3,46 4,34 4,38 ND 4,53
disponibilidad de la informacién publica del titulo. UCA 4,27 4,34 4,38 ND 4,20
ISGC-P01-03: Grado de Satisfaccién del PAS con la CENTRO 3,46 3,52 3,64 ND 3,81
disponibilidad de la informacion publica del titulo. UCA 3,46 3,52 3,64 ND 3,74

Hasta el curso 2020-21 todos los grupos de interés valoraban positivamente los aspectos relacionados con la
informacion publica, destacamos que todos los valores obtenidos en los indicadores superan los valores medio de la
UCA.

Durante el curso 2019/2020 no se lanzaron las encuestas de satisfaccién con el titulo a los grupos de interés. Sin
embargo, si se aplicé unas encuestas ad-hoc para evaluar la satisfaccion con las actuaciones llevadas a cabo
provocadas por la pandemia. Los resultados obtenidos en todos los grupos de interés, superan la media obtenida por
la UCA, tal como queda reflejado en la siguiente tabla:

ESTUDIANTES COMPARATIVA Curso 2019/20
La informacion recibida sobre los cambios y adaptaciones introducidas en las CENTRO 3,41
asignaturas de mi titulacidn ha sido clara
UCA 2,90
El p.lazo con gl que se ha aportado la informacion sobre las adaptaciones CENTRO 3,19
realizadas ha sido el adecuado
UCA 2,55
La informacién aportada sobre asuntos administrativos (solicitud ayudas,
L. . . - CENTRO 3,32
alteracion de matriculas) ha sido suficiente
UCA 2,77
PROFESORADO |
La informacién recibida a través de los distintos canales de difusion
institucionales ha sido adecuada CENTRO 4,00
UCA 3,62
La Un!ver5|dad .ha proporac.)nadt')’ de forrr.ma agil informacién sobre las CENTRO 3,68
actuaciones realizadas por la situacion excepcional de COVID-19
UCA 3,57
CENTRO 3,64
Ha sido facil acceder a la informacién sobre las actuaciones de la Universidad
UCA 3,53
La informacién recibida a través de los distintos canales de difusidn CENTRO 357
institucionales sobre los efectos en la actividad académica ha sido adecuada !
UCA 3,47
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| 11) POLITICA Y OBJETIVOS DE CALIDAD

Andlisis:

SGC, Politica y objetivos de calidad de la UCA y de la Facultad

La Universidad de Cadiz, para cumplir el aseguramiento y mejora de la calidad de los Centros y Titulos ha disefiado
un SGC para todos sus centros, cuyo objetivo principal es establecer un proceso sistematico de mejora continua de
su gestion y de los programas formativos, facilitando la verificacion y, sobre todo, el seguimiento y la renovacion de
la acreditacion de los titulos oficiales de Grado y Master que se imparten en la Universidad de Cadiz, asi como la
Acreditacion Institucional de los centros.

El SGC v3.0, es fruto de la revision, actualizacidn y reestructuracién de la totalidad del Sistema reajustandose al
proceso de Acreditacidn Institucional, en vigor a partir del 1/10/2021. La elaboracién y aprobacién del presente
Informe de Gestidn, ha tenido lugar en un periodo de transicion entre el SGC 2.0 y 3.0, de modo que sigue la version
3.0 del SGC, pero se nutre de los de la versidn anterior asi como las Recomendaciones de la DEVA del ultimo Informe
de Seguimiento del Plan de Mejora y tiene por objeto el andlisis del curso 20-21, de cara a identificar putos fuertes y
débiles que nos permita identificar oportunidades de mejora de nuestro centro y de la titulacién del grado en
Enfermeria que en él se imparte.

Desde diciembre de 2008 y hasta septiembre de 2021, la Universidad de Cadiz ha contado con un Gestor
Documental que ha venido recogiendo los procedimientos propios del SGC hasta su version 2.0, asi como el registro
de los distintos documentos que derivados del mismo. Esta herramienta se muestra insuficiente como soporte Unico
para la gestidn de los documentos y evidencias de la versidn 3.0 del SGC, que tiene un enfoque hacia la Acreditacion
Institucional de todos sus centros. La gestidn de registros y evidencias, se realizar a través de la web del centro, el
Sistema de Informacién de la UCA y el espacio COLABORA para todas aquellas evidencias que no puedan o deban
soportarse en los anteriores soportes.

La Universidad de Cadiz, tiene establecida la Politica de calidad, la cual se implementa a través del Plan Estratégico
de la Universidad. Tomando ambos documentos como referentes, la Facultad de Enfermeria elabora y aprueba su
Politica, Plan director y Objetivos de Calidad, asi para el PEUCA,, el centro elaboré su politica, primer Plan Director y
Objetivos de Calidad para el periodo 2015-2020.

El 30 de julio de 2021 el Consejo de gobierno de la UCA aprobd el tercer Plan estratégico de la UCA, PEUCA; el cual
tiene un alcance hasta diciembre de 2024. En este nuevo marco la Facultad de Enfermeria durante el curso 21-22
teniendo como referencia el PEUCA3, realiza su segundo Plan Director evaluando los retos marcados en el anterior
plan y estableciendo cuales seran los retos, Objetivos de Calidad del centro y sus correspondientes acciones para el
proximo periodo, alinedndolos con los marcados por la UCA, e incorporando los puntos débiles detectados en los
Autoinformes de Seguimiento del Titulo y las Recomendaciones realizadas por la DEVA. Asi mismo, en el seno de la
Comision de garantia de calidad y teniendo en cuenta los cambios en la Politica de la UCA, hemos analizado y
actualizado la Politica de Calidad del centro..

Finalmente hemos revisado y actualizado el Cuadro de mando, esta herramienta de gestion monitoriza un conjunto
de indicadores claves que contribuyen al analisis y toma de decisiones para la mejora continua de la calidad teniendo
en cuenta a todos los grupos de interés, facilitando la visidén y transparencia de la gestion del Centro y del Titulo que
en él se imparte, asi como el grado de cumplimiento de las acciones de mejora planteadas.

Recomendaciones de la DEVA y acciones de mejora: (informe de renovacion de la acreditacion, e informes de
seguimiento).

Las recomendaciones del informe de renovacién de la acreditacion, asi como las propuestas de mejora derivadas del
proceso de seguimiento (informe de seguimiento) se han incorporado efectivamente a la planificacién y desarrollo
del titulo. A continuacidn se muestran las que estan pendientes de resolver:


https://ucalidad.uca.es/sistema-de-garantia-de-calidad-de-los-centros-3-0-en-vigor-a-partir-del-1-10-2021/
https://enfalgeciras.uca.es/wp-content/uploads/2020/12/INFORME-seguimiento-del-plan-de-mejora-2019-20.pdf?u
https://enfalgeciras.uca.es/wp-content/uploads/2020/12/INFORME-seguimiento-del-plan-de-mejora-2019-20.pdf?u
http://bit.ly/371wpNg
https://sistemadeinformacion.uca.es/pentaho/Login;jsessionid=F510D58BFE338878DE0D2D57043156F1
https://colabora.uca.es/
https://peuca3.uca.es/
https://enfalgeciras.uca.es/plan-director-facultad-de-enfermeria/
https://enfalgeciras.uca.es/politica-de-calidad/
https://enfalgeciras.uca.es/politica-de-calidad/
https://enfalgeciras.uca.es/politica-de-calidad/
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Informes de
Seguimiento = Recomendaciones recibidas: Acciones llevadas a cabo para dar respuesta a estas recomendaciones
de la DEVA:
Recomendacién 7: (n® 21 en AC 7.1 Analisis de los resultados de los procesos ensefanza-
Convocatoria | Informe de seguimiento del plan de | aprendizaje (P04 SGCC VO03) Disefiar un procedimiento para
2019/2020 mejora) . recabar informacion necesaria que nos permita analizar las causas
La Tasa de Abandono sigue estando ]
por encima de lo reflejado en la de las altas tasas abandono (Curso 20-21 11.3% por debajo de lo
Memoria establecido en la memoria 15%)
AC 14.1 Realizacion de encuestas tutores clinicos/empleadores
Recomendacicén 8:(n® 22 en El Vicerrectorado de Planificacién, Calidad y Evaluacion y el servicio de
imi Gestion de a Calidad y Titulo disefiard una encuesta aplicable a todos los
Convocatoria Info'rme de seguimiento del plan de SHe Y esta p _
mejora) practicums de la UCA. Esta encuesta se aplicarda a partir del curso
2019/2020 .
Nos faltan datos para analizar la 2022/2023.
sat,isf.accién, d.e los implicados en las | Ac14.2 Andlisis de los resultados y difusién:
Précticas Clinicas. Una vez aplicada y obtenidos los resultados, se analizaran y se publicaran.
AC 4.1 Favorecer la integracion de los estudiantes entrantes y salientes.
Mantener la figura de mentores de movilidad (para alumnos, PDI y PAS)
para facilitar la integracion de alumnos Erasmus y Sicues entrantes y
salientes
Recomendacion 9:(n° 21 en
Convocatoria | Informe de seguimiento del plan de | AC 4.2 Incrementar la oferta de movilidad. Establecer nuevos convenios
2019/2020 mejora) entrantes y salientes en el marco SICUE y ERASMUS, aprovechando las
Baja tasa de Movilidad oportunidades que proporciona el SEA-EU. Conseguir la formalizacion de al
Internacional menos un nuevo convenio anual.
AC 4.3 Facilitar mecanismos docentes para los estudiantes de movilidad.
Mantener los criterios de adaptacion de la docencia, en aquellos casos en
gue sea necesario, de las asignaturas implicadas en la movilidad saliente

| 1l1) PLANIFICACION Y DESARROLLO DE LA ENSENANZA |

Andlisis:

El desarrollo del plan de estudios, conforme a la memoria verificada, es adecuado, coherente y no se han producido
incidencias significativas, lo que ha permitido una correcta adquisiciéon de las competencias por parte de los
estudiantes. Este hecho se ve confirmado por los informes de seguimiento .

Se ha seguido la planificacién propuesta por el Vicerrectorado de Planificacion, Calidad y Evaluacién y cumplido el
cronograma dispuesto al efecto. Todo ello segun la dltima Memoria aprobada, no existiendo dificultades ni en la
organizacion ni en el desarrollo. El programa formativo se puede consultar en las web de la Facultad a través de las
Guias docentes de las distintas asignaturas .

Con motivo del Estado de Alarma decretado el 14/03/2020, y en base a las Recomendaciones de la Conferencia
General de Politica Universitaria del Ministerio de Universidades de 15 de abril de 2020 y al Documento Marco para
la_adaptacidn de la docencia y evaluacién en las Universidades Andaluzas a la_situacidn excepcional provocada por
el COVID19 durante el curso académico 2019/2020 elaborado por la Consejeria de Economia, Conocimiento,
Empresas y Universidad, las Universidades del Sistema Andaluz de Universidades y la Direccion de Evaluacion y
Acreditacién de la Agencia Andaluza del Conocimiento de 11 de abril de 2020, se disefiaron y aprobaron Adendas en
todos los Programas Docentes adecuando la modalidad de ensefianza presencial a una modalidad no presencial.



http://bit.ly/2StDv80
https://bit.ly/3hNbq9O
https://bit.ly/3nGQrqb
https://bit.ly/3nGQrqb
https://bit.ly/3e4vYsc
https://bit.ly/3e4vYsc
https://bit.ly/3e4vYsc
https://www.uca.es/coronavirus-docencia-virtual/
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Asimismo, en junio de 2020, los Rectores de las Universidades Andaluzas aprobaron |os criterios comunes para la
adaptacion de la ensefnanza universitaria a las exigencias sanitarias derivadas de la epidemia de la COVID19 durante
el curso académico 2020/2021.

En la Resolucion del Rector de la Universidad de Cadiz UCA/R45REC/2020, se aprueban los criterios académicos de
adaptacion del formato presencial al formato no presencial de la docencia, valido para el conjunto de titulaciones
oficiales de la Universidad de Cadiz (recomendaciones para la aplicacién del Real Decreto 463/2020).

Siguiendo los criterios y procedimientos de esta resolucidn se efectto la adaptacidn de la docencia presencial, todas
las transformaciones de la actividad docente derivadas de este proceso, quedaron recogidas como breve adenda a
las guias docentes, donde se concretd el procedimiento, conforme al cual se iba a desarrollar la asignatura hasta final
de semestre, contenidos, metodologias, tutorias, asi como la evaluacién de la misma. Ni las memorias ni las guias
docentes sufrieron modificacion alguna mas alla de la adenda mencionada.

Las adendas y planes de contingencia a las Guias docentes, donde se sefialaron las medidas y herramientas
adoptadas en cada asignatura para la adaptacion de la metodologia docente, incluida la evaluacién, contaron con el
visado de los Departamentos, la aprobacidn en las Comisiones de Garantia de la Calidad de los Centros y el refrendo
en Consejo de Gobierno. Una vez terminado este proceso se procedid a su publicacidn en la pagina web del centro
(Curso 20-21: https://bit.ly/3KvReUU ; Curso 21-22: https://bit.ly/3kkEMfT ) y de la UCA (https://bit.ly/3nZpvAA ), asi
como en los cursos de cada asignatura del Campus virtual de la Universidad de Cadiz, de este modo se garantizo el
conocimiento en los estudiantes de cdmo se iba a desarrollar la asignatura en el segundo semestre con el fin de
aumentar la difusion de los cambios originados en la docencia.

En la siguiente tabla se muestran los resultados obtenidos para el Titulo de Grado en Enfermeria en nuestro centro:


https://www.uca.es/wp-content/uploads/2020/06/Acuerdocriteriosadaptaci%C3%B3nense%C3%B1anzacurso2020-21.pdf
https://www.uca.es/wp-content/uploads/2020/06/Acuerdocriteriosadaptaci%C3%B3nense%C3%B1anzacurso2020-21.pdf
https://www.uca.es/wp-content/uploads/2020/06/Acuerdocriteriosadaptaci%C3%B3nense%C3%B1anzacurso2020-21.pdf
https://bit.ly/3KvReUU
https://bit.ly/3kkEMfT
https://bit.ly/3nZpvAA
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D ADO O D 0 O 0 0
*|SGC-P04-01: Tasa de rendimiento. Centro 96,78% 97,00% 97,25% 99,17% 98.6%
UCA 75,83% 75,00% 74,24% 85,59% 77.5%
ISGC-P04-02: Tasa de éxito. Centro 98,78% 98,00% 98,74% 99,64% 99.3%
UCA 85,33% 85,00% 84,43% 91,79% 85.9%
ISGC-P04-03: Tasa de evaluacion. Centro 97,97% 99,00% 98,50% 99,53% 99.3%
UCA 88,87% 88,00% 87,93% 93,25% 90.3%
*|SGC-P04-04: Tasa de abandono. Centro 16.70% 14.46% 18.52% 18.60% 11.3%
UCA 29,80% 29,42% 27,71% 30,62% 28.9%
*|SGC-P04-05: Tasa de graduacion. Centro 74,40% 81,93% 77,78% 75,58% 85%
UCA 26,59% 37,00% 38,44% 24,40% 29.3%
*|SGC-P04-06: Tasa de eficiencia. Centro 74,40% 81,93% 77,78% 75,58% 97.8%
UCA 90,80% 88,10% 87,81% 86,40% 86.2%
., . . Centro 4,04 4,14 3,99 4,11 4,11
ISGC-P04-07: Duracion media de los estudios UCA 484 5,05 513 5,25 501
ISGC-P04-08: Numero de plazas de practicas Centro - - - - 0.04
externas ofertadas sobre el total del alumnado
que solicita practicas externas UCA ) ) ) ) 137
Movilidad Centro - 0,97% - 1,52% -
entrante UCA 3,85% | 435% | 425% | 3,63% | 1,87%
*|SGC-P04-09: Tasa de Internacional
. ) Movilidad Centro 0,3% 1,29% 0,96% 1,52% 1,22%
movilidad del alumnado sobre entrante
el’ total de matriculados enel nacional UCA 0,5% 0,79% 0,73% 0,83% 0,47%
Titulo (Nacional e Movilidad Centro 0,6% 065% | 2,89% | 092% | 03%
Internacional/Entrantes y ki
Salientes )% saliente. UCA 2,2% 2,65% | 2,92% | 29% | 1,5%
internacional
Movilidad Centro 1,27% 3,23% 0,96% 1,23% 0,3%
saliente nacional UCA 0,4% - 0,96% 0,79% 0,43%
ISGC-P04-10: Grado de satisfaccion del alumnado Centro 3,41 3,25 3,67 ND 3,81
con la coordinacién docente UCA 2,61 2,50 2,65 ND 2,98
ISGC-P04-11: Grado de satisfaccién del alumnado Centro 3,57 3,33 3,71 ND 3,75
con el proceso para la eleccidn y realizacién del
TEG/TEM UCA 2,87 2,71 2,79 ND 3,18
ISGC-P04-12: Grado de satisfaccion de los tutores Centro - - - ND -
académicos con las practicas externas realizadas UCA i 433 4,37 4,47 4,28
por el alumnado
ISGC-P04-13: Grado de satisfaccion de los tutores Centro - - - ND -
de las entidades coIabo’ra(.ioras con el desempefio UCA i 452 4,76 4,82 293
del alumnado en las practicas externas
ISGC-P04-14: Grado de satisfaccién del alumnado Centro - - - ND 4.21
con las practicas externas realizadas UCA - 4,08 4,46 4,41 3,59
*|SGC-P04-15: Grado de satisfaccion del alumnado Centro 3,3 3,69 3,67 ND 3,89
que part.lupa en redes de mo.V|I|dad (Nacional e UCA i 283 294 ND 33
Internacional/Entrantes y Salientes

*Indicadores vinculados a los objetivos de calidad del centro

Analisis de las tasas de rendimiento, éxito, evaluacién, abandono, graduacién eficiencia y duracion media de los

estudios
Se mantienen los buenos datos en todas las tasas asi como en la duraciéon media de los estudios, alcanzando valores

por encima de la media obtenida por la UCA. Hay que destacar que hemos mejorado la tasa de eficiencia, la tasa de
abandono y la tasa de graduacién, cumpliendo los objetivos establecidos en la memoria del titulo.

Con respecto a la tasa de graduacién resefiar que los datos obtenidos para este curso 20-21 solo hacen referencia a
la tasa de graduados que terminan en su afio natural, mientras que su célculo hace referencia a los graduados del
afo natural +1afo, con lo cual la mejora es destacable.
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Consideramos que estos buenos resultados son fruto de la labor del centro, que ha trabajo en dos aspectos fundamentales uno es
la comunicacién y motivacién para que los estudiantes de enfermeria tengan acreditado el nivel de idioma exigido para graduarse
y por otro lado una importante labor de comunicacién en los centros de bachillerato, secundaria y ciclos formativos del Campo
Bahia de Algeciras de cara a incrementar el numero de estudiantes de nuestra area geografica, lo que disminuye la tasa de
abonado.

Analisis de las tasas de movilidad

Tenemos un numero elevado de Convenios de Movilidad con otras Universidades, tanto nacionales como
internacionales. Los datos de movilidad han ido incrementandose en especial la movilidad nacional que logra superar
la media de la UCA.

El incremento de la movilidad internacional no alcanza la media obtenida por la UCA. Consideramos que existen
problemas socio-econémicos y de acreditacion del idioma que dificultan la misma, no existiendo problemas de
disponibilidad de esta movilidad o falta de difusidn de este tipo de acciones. Por ejemplo, respecto a los requisitos
exigidos a nivel de idiomas, cada vez son mas altos tanto de nivel como de adaptacion a los distintos idiomas que se
hablan en la Unidn Europea (en algunas Universidades de distintos paises, exigen el B1 6 B2 del idioma nativo).

En nuestra Facultad la gestiéon de movilidad la realiza la Vicedecana de Estudiantes y Relaciones Internacionales, de
cara a incrementar la movilidad de nuestros estudiantes, se han realizado las siguientes acciones:

e Charla informativa en las actividades de orientacidn preuniversitaria, con un doble objetivo promocionar la
matriculacidon en nuestro centro, su lugar de residencia explicando que la experiencia de salir de casa,
conocer otras universidades, sistemas sanitarios, es posible realizando los programas de movilidad
matriculdandose en la UCA. Para hacer mas cercano y compartir experiencias han participado estudiantes de
nuestro centro que han realizado movilidad.

e Charla informativa-motivacional a los estudiantes de nuevo ingreso, con elaboracion de material divulgativo
qgue publicamos en el campus virtual del Proyecto Compaiiero

e Reuniones con los estudiantes, desde los primeros cursos para informar y motivar sobre el enorme interés
de compartir experiencias con otros estudiantes y profesionales de Ciencias de la Salud de otras
Universidades y Sistemas Sanitarios, asi como las ventajas que supone para su futuro académico y
profesional y del alto grado de satisfaccidon que alcanzamos en los estudiantes que la realizan

e Informacion Publica disponible sobre programa de movilidad en la pagina web del centro

e Mantener de la figura de “Tutor Clinico Erasmus” para la movilidad internacional entrante, se trata de un
Profesor Asociado de Ciencias de la Salud cuya funcidn es responsabilizarse de los estudiantes entrantes
internacionales para facilitar la adquisiciéon de competencia y habilidades en las practicas clinicas, asi como
garantizar la seguridad durante toda la estancia.

e Desarrollo e implementacidn de la figura de “Estudiante Mentor” para la movilidad internacional entrante,
facilitan la estancia con informacién relevante desde el punto de vista de enfermeria, asi como facilitar la
integracion sociocultural de los entrantes (los incluyen en los grupos de distribucién usados por los
estudiantes de modo que facilitan la interaccion y participacién en diferentes actividades).

e “Estudiante/graduado mentor” con experiencia personal en la movilidad internacional saliente como figura
de asesoramiento para la movilidad internacional saliente

e Ampliar el programa de Movilidad Erasmus a los estudiantes desde segundo, siguiendo los criterios de la
Universidad (origen y destino)

e  Publicacién en la web del centro de informacidn sobre los puntos fuertes del area geografica del Campo de
Gibraltar, al objeto de incrementar el atractivo del programa de movilidad.

e Aprobado en CGC de criterios de adaptacion de la docencia de las asignaturas implicadas en la movilidad
saliente, en la que se aprueba articular un sistema de docencia virtual, que permita a los estudiantes que se
encuentran de movilidad y para los cuales no sea posible adaptar todas las asignaturas, seguir las
asignaturas que por sus caracteristicas no puedan cursar en sus lugares de destino.

Es importante destacar que la tendencia positiva que habiamos logrado se ha frenado desde el curso 19-20, en el
que podemos observar que no solo han bajado en nuestro centro sino que ese descenso se observa en los valores
medios de la UCA como consecuencia de la situacidn sanitaria generada por la pandemia de la COVID-19. Han sido
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numerosas las instrucciones o protocolos aprobados desde la Declaracion del Estado de Alarma en marzo de 2020
dirigidas a la gestién de los programas de movilidad (https://www.uca.es/coronavirus-movilidad-internacional/).

Aquellos alumnos que estaban realizando sus programas de movilidad en el segundo semestre, tuvieron que
regresar a sus lugares de origen como consecuencia de la Pandemia, todo ello ha influido en las tasas de movilidad.

Anadlisis de los indicadores de satisfaccion de los estudiantes con la “Coordinacion entre los profesores del titulo” y
con el procedimiento llevado a cabo para la eleccién y realizacién de los TFG/TFM

Los datos obtenidos estan por encima de la media de la UCA y muestran una tendencia creciente. No disponemos de
datos para el curso 19-20, debido a la crisis sanitaria de la Covid-19, que afectd a los procesos de evaluacidon
mediante encuestas del Sistema de Garantia de Calidad. Asi, se pasdé a una modalidad online y, ademas, se
elaboraron cuestionarios ad-hoc, dirigidos a conocer la opinién de los distintos grupos de interés con respecto a la
puesta en marcha de las medidas adoptadas para la adaptaciéon de la docencia a dicha situacion. Dichos
cuestionarios sustituyeron a los vinculados al Procedimiento P06 del SGC de la UCA, de los que se derivan los
indicadores P06 Satisfaccion del alumnado con la “Coordinacidn entre los profesores del titulo” y Satisfaccién de los
estudiantes con el procedimiento llevado a cabo para la eleccidn y realizacién de los TFG/TFM. Sin embargo, en el
HSGC-A1-01: Cuestionario de opinidn a los estudiantes de grado sobre las medidas adoptadas por la UCA en relaciéon
a la situacion de alarma provocada por COVID-19 se incluyé un item similar al del Procedimiento llevado a cabo para
la eleccion y realizacion de los TFG/TFM (vinculado al P06). En la tabla siguiente se muestran los resultados. Como
puede comprobarse, la valoracion es muy alta y superior a la de la Universidad.

ESTUDIANTES

INDICADORES: aspectos relacionados con los cambios en |la docencia provocados porla Comparativa  19-20
COVID-19

CENTRO 4,31
UCA 3,64

Los procedimientos de elaboracién y defensa de TFG / TFM

El Trabajo fin de Grado también se ha visto afectado por la situacién sanitaria y al igual que el resto de asignaturas
gue conforma el plan de estudios de Grado en Enfermeria. . La adendas, resoluciones y plan de contingencia del TFG
se publicaron en la pagina web de los centros, en el campus virtual de la asignatura y mediante correos
institucionales a todos los grupos de interés.

El procedimiento adoptado respecto a los TFG durante pandemia se detalla en la adenda de dicha asignatura. En

dicho documento se recogen excepciones que daban la posibilidad de la realizacién y defensa en las circunstancias

ya mencionadas. Como ejemplo podemos indicar los siguientes:

- Excepcionalmente, el alumnado podra solicitar evaluacion del TFG aun estando pendiente la evaluacion de otras
asignaturas de cuarto curso del titulo (Asignaturas Practicum).

- Excepcionalmente se eximen al solicitante de la obligatoriedad de presentar la versidn en papel de la memoria;
siendo sustituido por el requisito de presentacion de memoria escrita en formato electrénico y PPT con notas,
PPT con voz grabada y/o grabacién en video de la exposicién.

- Excepcionalmente se valorara la calidad cientifico-técnica del trabajo presentado y la defensa no presencial, a
través del Campus virtual, mediante presentacion de memoria preceptiva.

- Excepcionalmente vy siguiendo la recomendacion de la Conferencia Andaluza de Decanos/as de Ciencias de la
Salud, la evaluacidn la realizard el tutor o tutora. Se mantiene ponderacidn prevista en rubrica.

Andlisis de los indicadores de satisfaccion de los estudiantes y los tutores con las practicas externas y Numero de
plazas de practicas externas ofertadas

Las practicas clinicas son un pilar fundamental en los planes de estudios del Titulo de grado en Enfermeria, tal como
gueda constatado por el nimero de créditos que consta en el plan de estudio. Los estudiantes siempre de manera
tutorizada, tienen la oportunidad de observar, simular y realizar en un contexto real, como se realizan las
valoraciones, los cuidados, distintas intervenciones, la interaccidon con el paciente, con los familiares, con otros
profesionales. En este contexto sanitario se ponen en practicas las competencias que se han ido trabajando en el
aula, seminarios, talleres, etc. Todo esto, hacen de las practicas clinicas no solo un pilar fundamental, sino un
elemento de gran atractivo para nuestros estudiantes alcanzando valores altos en el grado de satisfaccion con las
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mismas, y muchos de ellos a pesar de ser conocedores de que las competencias se alcanzan con las practicas
curriculares, desean y demandan ampliar su formacidn practico-clinica. Para satisfacer esta demanda se ofrecen
practicas extracurriculares a los alumnos de segundo y tercer curso, en las mismas se trabajan las competencias
que le corresponde al curso que acaba de finalizar. Los alumnos nos comunican que estan muy satisfechos con las
mismas. (Colabora: https://bit.ly/2U0p3IM ).

Para la correcta gestiéon de las practicas nuestro centro programa reuniones para organizar las mismas
aproximadamente entre 15-20 dias antes de la fecha planificada de inicio de los Practicum. El Decanato convoca a
todos los Profesores Asociados de Ciencias de la Salud (ASCIS), a los Profesores Coordinadores docentes de las
asignaturas Practicum, Coordinador de Practicas del centro y Coordinadora de grado. En la misma se analiza la
informacion previamente enviada por correo sobre distribucién preliminar en base a la capacidad de los centros
sanitarios elaborada por el Coordinador de Practicas de la Facultad, listados de alumnos matriculados en los
Practicum, alumnos que estan de SICUE u ERASMUS y que no realizan el rotatorio entero, alumnos SICUE o ERASMUS
entrantes, asi como las preferencias de los alumnos que quieren realizar las practicas en los centros del Area de
Gestion Sanitaria Este. Se acuerdan sistema de recepcion horarios, lugar etc. Sistemas de comunicacion, circuitos,
recuperaciones, etc. Se acuerdan las fechas de publicacién de la distribucidn nominal de estudiantes centro y tutor y
los dias de solicitud de cambios por parte de los estudiantes.

La distribucidn provisional de estudiantes, centros tutores y unidades son publicadas en el campus virtual de la
asignatura Practicum, por parte de los Profesores Coordinadores docentes de los Practicum, asignacion docente
aprobada por el Departamento de Enfermeria y Fisioterapia. El Centro de cara a lograr de forma razonable las
expectativas de los estudiantes tiene establecido un circuito con documentacién para la solicitud de cambio por
parte de los estudiantes, en general todos los cambios que son permutas entre los estudiantes son atendidos y los
cambios de centros sin permuta estan supeditados a la capacidad de los centros sanitarios y a la valoracién de las
caracteristicas que justifican la solicitud del cambio.

Este proceso se realiza para cada uno de los cursos tal como se muestra en el cronograma de distribucion de los
practicums.

CRONOGRAMA DE DISTRIBUCION DE PRACTICUMS

Segundo curso Tercer curso Cuarto curso
52 semestre Practicum II*- Practicum | 72 semestre Practicum IV¥**-Practicum V***- Practicum
Hn** VI***. practicum VII***
49 semestre Practicum | 62 semestre Practicum I1**- Practicum | 82 semestre Practicum IV****_Practicum V****- Practicum
In* VI*¥***_ Practicum VII****

*Cada estudiante realizard uno de los dos Practicum referidos

** Cada estudiante realizara uno de los dos Practicum referidos, aquel que no haya realizado durante el primer semestre del tercer curso

*** Cada estudiante realizara dos de los cuatro Practicum referidos

*** Cada estudiante realizara dos de los cuatro Practicum referidos, aquellos que no hayan realizado durante el primer semestre del cuarto curso
Esta distribucion permite la maxima flexibilidad a la hora de planificar dicha distribucidn y coordinacién disminuyendo el nimero de alumnos por
unidades

La gestidn de las Practicas Extracurriculares la realiza el Centro a través del Decanato, el cual solicita a los Gerentes
de las Area de Gestidn Sanitaria Campo de Gibraltar Oeste y Este, la posibilidad de que los estudiantes que desean
ampliar su formacion y hayan finalizado segundo y/o tercer curso del grado en enfermeria, realicen las mismas
durante el mes de julio (dos quincenas) y la primera quincena de septiembre.

Una vez recibida la autorizacion por parte de los gerentes, el Coordinador de Practicas del Centro comunica a los
alumnos de segundo y tercero la posibilidad de realizacion de Practicas Extracurriculares, y circuito de solicitud de las
mismas (plazo de solicitud, documentacion a cumplimentar, nimero maximo de quincenas a solicitar,
reconocimiento de créditos etc.).

El Coordinador de Practicas del centro elabora Excell con los datos de nuestros estudiantes que es remitido a la
Gerencia, con objeto de completar la informacidn con los datos correspondientes al AGS Campo de Gibraltar Oeste y
AGS Campo de Gibraltar Este donde vayan a realizar las practicas clinicas extracurriculares: Centro, UGC, Tutores
Clinicos asignados. Asi mismo, se abre Curso en el Campus Virtual con toda la informacién necesaria, requisitos que
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deben cumplir los alumnos antes del comienzo de la practicas (certificado de no tener antecedentes de delito sexual
y documento de confidencialidad, vacunacion), actividades a realizar y sistema de evaluacion.

Las practicas externas curriculares se han desarrollado seguln lo establecido en la Memoria verificada.

Las practicas externas sufrieron importantes modificaciones debido a pandemia producida por Covid-19. El 4 de
marzo de 2020 se interrumpieron las practicas presenciales en centros asistenciales (NORMAS ORGANIZATIVAS PARA
REDUCIR LA PROBABILIDAD DE TRANSMISION DEL VIRUS ENTRE PROFESIONALES 3 de marzo Consejeria de salud y
familias, Resolucién del Rector de la Universidad de Cadiz UCA/R38REC/2020 por la que se ejecuta la Orden de la
Consejeria de Salud y Familia de la Junta de Andalucia, en la que se adoptan medidas preventivas y recomendaciones
de salud publica en la Comunidad Auténoma de Andalucia como consecuencia de la situacién y evolucién del
coronavirus Covid-19).

La adaptacién de las practicas se llevd a cabo siguiendo las instrucciones de Resolucion del Rector de la Universidad
de Cadiz UCA/R45REC/2020, por la que aprueban los criterios académicos de adaptacion del formato presencial al
formato no presencial de la docencia, vélido para el conjunto de titulaciones oficiales de la Universidad de Cadiz
(recomendaciones para la aplicacion del Real Decreto 463/2020). Asimismo, la adaptacion de las practicas se realizd
de acuerdo a las recomendaciones de la Conferencia Nacional de Decanos de Facultades de Enfermeria.

Los/as profesores/as coordinadores/as de las Asignaturas Practicum | al VIl desarrollaron el Programa Alternativo
Virtual a la formacidn practico-clinica presencial desde el 04 de marzo en el que se suspendieron las practicas clinicas
de las Asignaturas Practicum | al VILI.

En dicho Programa Alternativo se incluyeron actividades formativas online para la adquisiciéon de competencias de
las asignaturas Practicum 1 al VII, ademas de estas actividades incluyé cursos de formacion ofrecidos por la
Fundacién IAVANTE, asi como, Procedimientos de Enfermeria de la Plataforma de Elsevier Clinical Skills, la cual se
puso en funcionamiento gracias a la inestimable labor de gestién de la Biblioteca de Ciencias de la Salud de la UCA.
En los programas virtuales alternativos de cuarto curso de las Asignaturas Practicum IV al VI, se incluyeron cursos
ofertados por el Excmo. Colegio Oficial de Enfermeria de Cadiz.

Tras la orden de junio de 2020, por la que se aprueban medidas para el restablecimiento de la actividad docente en
el Sistema Sanitario Publico de Andalucia (SSPA), como consecuencia de la situacién y evolucién de la pandemia por
coronavirus (COVID-19) (BOJA, nim. 39, de 19 de junio de 2020), las practicas externas curriculares se ponen en
marcha cumpliendo las instrucciones para la reanudacion de la actividad docente y practicas de alumnado en los
centros de Sistema Sanitario Publico de Andalucia de 10/09/2020 y la Instruccién conjunta 2/2020 de la Secretaria
General de Investigacidn, Desarrollo e Innovacion en Salud y de la Direccién General Asistencial y Resultados en
Salud del Servicio Andaluz de Salud para la reanudacidn de la actividad docente y practicas de alumnado en los
centros de Sistema Sanitario Publico de Andalucia de 10/11/2020 . El objetivo de estas medidas es proteger al
alumnado, al personal sanitario y a los pacientes, ademas de contribuir al control de la pandemia.

Una vez celebrada la Comisidn paritaria UCA/SAS, se crearon grupos de trabajo por cada Campus Universitario y
Areas de Gestion Sanitaria correspondiente, para la organizacién y distribucion de las practicas. En la misma se
acordaron aspectos relacionados con la realizaciéon de Prueba de deteccion anticuerpos especificos COVID-19 previo
al inicio de las mismas, recepcién y acogida de estudiantes, cuestionario de salud a cumplimentar, informacién
epidemioldgica COVID-19, unidades asistenciales y capacidades de las mismas, elaboracion de las distribuciones
nominales de los estudiantes. Asi mismo, nuestros estudiantes han sido vacunados, escalonadamente a lo largo del
curso.

En el HSGC-A1-01: Cuestionario de opinion a los estudiantes de grado sobre las medidas adoptadas por la UCA en
relacion a la situacion de alarma provocada por COVID-19 se incluyd un item para que se valorase “la gestion y
realizacién de las précticas externas”. En la tabla siguiente se muestran los resultados.

ESTUDIANTES
INDICADORES: aspectos relacionados con los cambios en |la docencia provocados porla Comparativa 19-20
COVID-19
La gestion y realizacion de las practicas externas CENTRO 3,52
UCA 2,82

El programa de prdcticas, asi como las competencias del mismo se han podido alcanzar en el curso 2020-21.
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Tal como hemos comentado, las practicas clinicas son obligatorias, con una parte importante en créditos en el plan
de estudio, por definicion todos los estudiantes matriculados en las asignaturas de Practicum tienen plaza para
poder realizarlas, por lo que no entendemos el valor que nos ofrece el sistema de informacién, en nuestro caso el
indicador ISGC-P04-08: Numero de plazas de practicas externas ofertadas sobre el total del alumnado que solicita
practicas externas no se ajusta a las caracteristicas de nuestro plan de estudios. Los estudiantes gracias al Convenio-
Marco para la utilizacion de las Instituciones Sanitarias en la investigacién cuentan con todos los centros que
integran el Area de Gestidn Sanitaria Campo de Gibraltar Oeste y Area de Gestidn Sanitaria Campo de Gibraltar Este.
Ademas contamos con numerosos convenios tanto con entidades publicas como privada los cuales pueden ser
consultados en la pagina web de la facultad, asi como acceder a Ila distribucidn de estudiantes
https://colabora.uca.es .

En relacion a los indicadores ISGC-P04-12: Grado de satisfaccion de los tutores académicos con las practicas externas
realizadas por el alumnado y ISGC-P04-13: Grado de satisfaccion de los tutores de las entidades colaboradoras con el
desempenfio del alumnado en las practicas externas, carecemos de datos, siendo una de las modificaciones que nos
han realizado la DEVA en el proceso de renovacién de la Acreditacidon “Se debe realizar encuestas para analizar la
satisfaccion del alumnado con las tutoras y tutores de practicas externas” La accién de mejora programada es que el
Vicerrectorado de Planificacién, Calidad y Evaluacidn disefiard una encuesta aplicable a todos los practicums de la
UCA. Esta encuesta se aplicara a partir del curso 2022/2023, estamos pendientes.

Analisis del grado de satisfaccion de los estudiantes que participan en redes de movilidad
Los valores obtenidos en el grado de satisfaccién presentan una tendencia positiva, estando siempre por encima de
la media de la UCA.

En el HSGC-A1-01: Cuestionario de opinidn a los estudiantes de grado sobre las medidas adoptadas por la UCA en
relacion a la situacion de alarma provocada por COVID-19 se incluyé un item para que se valorase “la gestion de la
movilidad”. En la tabla siguiente se muestran los resultados.

ESTUDIANTES
INDICADORES: aspectos relacionados con los cambios en la docencia provocados por la Comparativa  19-20
COVID-19
E 3,00
La gestion de la movilidad por parte de la UCA durante el periodo de Estado de Alarma ¢ UNJ:O 568

En la siguiente tabla mostramos los items del HSGC-A1-01: Cuestionario de opinién a los estudiantes de grado sobre
las medidas adoptadas por la UCA en relacién a la situacién de alarma provocada por COVID-19 mas relacionados
con el desarrollo de la ensefianzas. Podemos ver que salvo 3 de los 15 items que obtienen una valoracion similar a la
media de la UCA, el resto superan dichos valores.

ESTUDIANTES 19/20
Aspectos relacionados con los cambios en la docencia ‘ Comparativa
) . ) CENTRO 3,50
Los contenidos impartidos
UCA 3,08
CENTRO 3,19
La metodologia docente utilizada
UCA 2,64
CENTRO 3,20
Las actividades formativas programadas
UCA 2,57
CENTRO 3,72
Los sistemas de evaluacién adoptados
UCA 2,92
La temporalizacién (horarios, calendario de exdmenes, plazos de entregas de CENTRO 3,49
trabajos UCA 277
Aspectos relacionados con el contexto surgido por el estado de alarma
CENTRO 3,71
La atencion tutorial recibida ha sido adecuada
UCA 3,02



https://enfalgeciras.uca.es/centros-de-practicas/
https://colabora.uca.es/
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3,49

titulo

PROFESORADO

Aspectos relacionados con las medidas extraordinarias adoptadas por la UCA

UCA

CENTRO

2,77

3,22

En general, el proceso de elaboracion de las adendas ha sido sencillo

UCA

Aspectos relacionados con los cambios en la docencia impartida

3,24

Considero que las asignaturas que imparto son facilmente adaptables al CENTRO e
formato no presencial UCA 2,97
Los cambios incorporados no han supuesto una merma en la consecucion de CENTRO ol
las competencias y los resultados de aprendizaje previstos UCA 4,21
En general, ha sido posible mantener las actividades de docencia en el CENTRO 4,22
tiempo y horario establecido UCA 3,78
En general, he podido llevar a cabo de forma satisfactoria el seguimiento de CENTRO e
las actividades de aprendizaje de mis estudiantes (tutorias) UCA 3,97
Considero que los sistemas de evaluacion adaptados han permitido evaluar CENTRO 3,33
las competencias planificadas en mis asignaturas UCA 3,37

Grado de satisfaccion global con el proceso de adaptacion a la docencia no

CENTRO

3,89

presencial

UCA

3,20

P.A.S. Curso 2019/20
ASPECTOS RELACIONADOS CON LOS CAMBIOS EN LA ACTIVIDAD ACADEMICA
El impacto que en mi trabajo en apoyo a la actividad académica ha tenido la CENTRO 3,55
aplicacion de las medidas adoptadas por la situacidén excepcional de alarma
. . UCA 3,68
sanitaria ha sido aceptable

1V) PROFESORADO

Andlisis:

1. Personal académico del titulo.

El personal académico de la Universidad se distribuye por areas de conocimiento y departamentos, permitiendo que
la Universidad imparta el titulo objeto de evaluacién con el profesorado que presenta el perfil idoneo para las
materias que se imparten en el titulo, de acuerdo con su experiencia docente e investigadora en el drea o areas de
conocimiento necesarias. En la memoria de verificacion del titulo se presenté todo el personal académico disponible
en los departamentos de la Universidad con docencia en el titulo.

Asi, para impartir el titulo, se cuenta con profesores de la Universidad de Cadiz de diferentes areas de conocimiento
gue se integran en los siguientes departamentos: Enfermeria y Fisioterapia; Anatomia y Embriologia Humana;
Anatomia Patoldgica, Biologia Celular, Histologia, Historia de la Ciencia, Medicina legal y Forense y Toxicologia;
Biomedicina, Biotecnologia y Salud Publica; Medicina; Materno Infantil y Radiologia; Neurociencias; Filologia
Francesa e Inglesa; y Economia General.

Anualmente, antes del inicio del curso académico, el Vicerrectorado de Profesorado determina la capacidad inicial y
final de cada una de las areas de conocimiento, y garantiza que cada una de las dreas y departamentos cuenten con
el personal suficiente para cubrir la totalidad de la docencia asignada, estimando las necesidades de plantilla para el
curso académico siguiente. El procedimiento a seguir tras determinar las necesidades de plantilla viene dispuesto en
la instruccion anual, emitida por este Vicerrectorado (http://gabordenacion.uca.es) para elaborar y coordinar los



http://gabordenacion.uca.es/
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Planes de Ordenacion Docente de Centros y Departamentos, cada curso académico. Con caracter general, para el
estudio y solucién de necesidades sobrevenidas, los Departamentos hacen uso de la aplicacion GOA, plataforma del
Servicio de Organizacién Académica y Planificacion Plantillas PDI).

En la siguiente tabla se muestran los profesores censados en la Facultad de Enfermeria

Categoria profesorado con vinculacion a la Facultad de Enfermeria Ne Total
Profesorado Doctor con vinculacién permanente: 1 7
. Catedratico de Escuela Universitaria CEU 6
. Profesor Titular de Universidad TU
Profesorado no Doctor con vinculacion permanente a la Universidad: Titular de Escuela Universitaria 5 5
TEU
Personal Docente e investigador sin vinculaciéon permanente a la Universidad: 9
. Profesores asociados de Ciencias de la Salud 19
. Otros (sustitutos interinos, y otros) 9
— Doctores 1
— No Doctores
oo

Fuentes: https://bit.ly/3hnYiWO .

En la Facultad de Enfermeria en el curso 2016-2017 se contaba con un total de 28 profesores: CU 1; CEU 5; TU 6; TEU
5, Profesor Colaborador 1, Profesor Asociado 7 y Otros (Sustitutos...) 3. En la actualidad, Curso 2019-2021 cuenta con
30 Profesores: CU 1, CEU 2, TU 8, TEU 2, Prof. Asociado 14 y Otros (Sustitutos...) 3. Del total de profesores que
imparten docencia en la Titulacién en la Facultad de Enfermeria 28 estan censado en la misma. Podemos ver como el
numero de doctores se ha incrementado alcanzando el 55,3% del profesorado, lo que ha tenido como efecto un
incremento en el nimero de TU y una disminucién de los TEU. El profesorado que imparte docencia en la titulacion
cuenta con una amplia experiencia docente e investigadora (56 quinquenios y 7 sexenios en total). El profesorado
dedica el 70.72% del total de créditos en la docencia del Grado en Enfermeria.

1.2. Perfil del profesorado tutor de los TFG y criterios de asignacion.

El profesorado, ademds de impartir docencia, realiza labores de tutorizacion de los estudiantes para orientarles,
tanto sobre los contenidos de las asignaturas, como durante el proceso de elaboracién de los TFG.

La asignacion de profesorado viene regulada por el reglamento marco UCA/CG07/2012 y las normas de la Facultad
de Enfermeria para la organizacion, realizacidn y evaluacion de Trabajos de Fin de Grado .

El tutor académico es designado por la Comision de los Trabajos de Fin de Grado de entre los profesores
pertenecientes a los departamentos con docencia en el plan de estudios del titulo, atendiendo, en la medida de lo
posible, a las preferencias expresadas por el profesor que solicite el ejercicio de la tutela y en su caso a las del
alumno que asi lo solicite con refrendo del profesor. En cualquier caso, la Comisién procura asumir las propuestas de
designacidon comunicadas por los departamentos a los que pertenecen los citados profesores.

La distribucion numérica de los estudiantes de TFG por areas de conocimiento se realiza en base a la asignacion de
créditos del Titulo de Grado en Enfermeria, segun la tabla adjunta:


https://bit.ly/3hnYiWO
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Distribucion TFG Facultad de Enfermeria

Numero minimo de estudiantes

Area de Conocimiento % del total de créditos .
asignados
Enfermeria 83.34 67
PMuit:ils;na Preventiva y Salud 541 4
Medicina 3.75 3
Anatomia 2.50 2
Inglés 2.50 2
Historia de la Ciencia 1.25 1
Medicina Legal y Forense 1.25 1
Anatomia y embriologia 2.50 2

El nimero de estudiantes asignados a cada profesor se hace de forma equitativa, teniendo en cuenta en el caso de
los Profesores Asociados de Ciencias de la Salud la carga asistencial, y atendiendo las peticiones de aquellos
profesores que quieren tutorizar mas estudiantes.

1.3. Perfil del profesorado que supervisa las practicas externas.

El titulo de Grado en Enfermeria tiene una clara orientacién profesional, por lo que en nuestro Centro se cuenta con
un amplio equipo de profesionales de Enfermeria de la Red Sanitaria Publica, Centros Concertados y Privados.

Para la supervision de las practicas clinicas contamos con Profesorado Asociado de Ciencias de la Salud
(Coordinadores de Practicas Clinicas), cuya actividad asistencial es desarrollada en los Centros donde se realizan las
practicas. Las funciones de Coordinacién son: asignar las Unidades Asistenciales y el Tutor o tutores clinicos a cada
alumno, informar a los tutores sobre las competencias a adquirir por los alumnos, aportar la documentacion para la
evaluacion del alumnado y el control de asistencia. El profesorado asociado de Ciencias de la Salud, actian de nexo
de unidn entre los Profesionales Sanitarios (Enfermeros) que participan en calidad de tutores clinicos, los profesores
responsables de los Practicum y el responsable de las Prdcticas Curriculares de la Facultad, Coordinador de las
Practicas de la Titulacién.

En el caso de los Centros de la Red Sanitaria Publica, los profesionales (en nuestro caso Enfermeros) encargados de
coordinar las Practicas Clinicas han obtenido la plaza (Profesor Asociado) mediante Concurso Publico convocado por
la UCA, ajustandose a los distintos perfiles dependiendo de la asignatura (Practicum) que curse el alumnado.

Los tutores clinicos desarrollan su actividad laboral en los Centros Asistenciales donde realiza las practicas el
alumnado. Anualmente, una vez finalizadas las practicas clinicas, el profesor asociado de Ciencias de la salud
proporcionan un listado de todos los tutores clinicos (enfermeros) que han participado en la formacion del
alumnado, al Departamento de Enfermeria y Fisioterapia para su aprobacion. A todos los que han participado en la
docencia se les proporciona un certificado reconociendo el nimero de créditos que han tutorizado por parte de la
UCA.

La eleccidén de los Centros Privados, Concertados, y los publicos que no dependen de la Consejeria de Salud (Centro
Geriatricos e Instituciones Penitenciarias) se realiza en base a las necesidades docentes del alumnado que no pueden
ser cubiertas por los Centros dependientes de dicha Consejeria. Los convenios se realizan a través de la Unidad de
Practicas de Empresa y Empleo (CPEP), unidad del Vicerrectorado Estudiantes y Empleo.

2. Seguimiento y evaluacién de la actividad docente.

La formacién del profesorado y su participacion en proyectos de innovacidén docente se considera un aspecto clave
en el proceso de mejora del titulo. Desde este enfoque, el seguimiento y evaluacidn de la actividad docente se
articula a través del PO5- Proceso de gestion del personal académico .
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INDICADOR Comparativa 16-17 | 17-18 18-19 19-20 20-21

0, 0, 0, 0, 0,
ISGC-P05-02: Participacion del profesorado en acciones CENTRO 50% 18,46% | 46,88% | 36,67% | 41,67%
formativas.
UCA 48,5% | 39,63% | 49,78% | 46,11% | 46,45%
0, 0, 0, 0, 0,
*|SGC-P05-03: Participacion del profesorado en Proyectos D) Sl | dsiois | Ao | ATk e
de innovacion y mejora docente.
UCA 30,9% | 33,95% | 34,13% | 37,7% 33,81%
ISGC-P05-04: Grado de satisfaccién global de los G2 G . e e 3
estudiantes con la docencia. UCA 41 42 42 42 43
ISGC-P05-05: Porcentaje de profesores del titulo que han CENTRO | 35,71% | 13,8% | 25% 30% 5,56%
participado en las convocatorias del programa de
evaluacién de la actividad docente (Modelo DOCENTIA). UCA 17,65% | 17% | 13,36% | 17,09% | 17,9%
ISGC-P05-06: Porcentaje calificaciones "EXCELENTES" CENTRO 100% | 100% | 100% | 88,89% 50%
obtenidas por los profesores participantes en la evaluacidn
de la actividad d te.
¢ la actividad docente UCA 62,54% | 63,2% | 69,59% | 73,11% | 78,95%
ISGC-P05-07: Porcentaje calificaciones "FAVORABLE" CENTRO 0% 0% 0% 11,11% 50%
obtenidas por los profesores participantes en la evaluacion
de la actividad docente. UCA 37,46% | 36,8% | 30,41% | 27,21% | 21,05%

*Indicadores vinculados a los objetivos de calidad del centro

Participacion del profesorado en acciones formativas y en proyectos de innovacién y mejora docente

La participacion del profesorado en acciones formativas se mantiene e incluso hay un pequefio incremento en la
misma, debido al alto compromiso que el profesorado tiene con la docencia y la mejora continua de la misma.

En los Proyectos de innovacion y mejora de la docencia destacamos que los profesores de la Facultad, han obtenido
6 menciones de excelencia a la actividad de innovacién docente, cuatro corresponden al curso 19-20 y dos al curso
20-21. Es muy importante resefiar que dichas actividades se han consolidado en las programaciones docentes de las
asignaturas implicadas, se han publicado al respecto comunicaciones a congresos internacionales de innovacion
docente y se han ofertado varios cursos de formacién al resto del profesorado de la Universidad de Cadiz para
ofrecer la oportunidad de implementar las metodologias derivadas de estas innovaciones en otros ambitos docentes.
Existen varios factores que explican que el porcentaje obtenido en el curso 20-21 haya disminuido.
Muchas de estas actividades se realizan en grupos pequeios generando una mayor dedicacién del
profesorado. Asimismo, la convocatoria correspondiente a dicho curso académico se centrd en lineas de
accién prioritarias orientadas a la docencia virtual, aspecto que presenté dificultades en su implantacién al
realizarse dicha modalidad docente de forma exclusiva solamente entre los meses de enero-marzo de
2021 (coincidente con las medidas restrictivas asociadas a la 32 ola de COVID-19 en nuestro pais). Otra
cuestion a tener en cuenta en este descenso son las bajas laborales acontecidas, que junto con el
incremento de la docencia y el bajo reconocimiento que estas actividades tienen en el Plan de Dedicacién
Académica (5 horas maximo, independientemente del nimero de proyectos en los que se ha participado
o coordinado en el curso académico), pueden justificar este descenso.

Esto contribuye a que los datos del curso 20-21 hayan disminuido, ya que muchas de estas actividades se realizan en
grupos pequefios generando una mayor dedicacion del profesorado. Otra cuestién a tener en cuenta en este
descenso son las bajas laborales acontecidas, que junto con el incremento de la docencia y el bajo reconocimiento
gue estas actividades tienen en el Plan de Dedicacion Académica, pueden justificar este descenso.


https://bit.ly/399NbjQ
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Grado de satisfaccion global de los estudiantes con la docencia

Podemos observar en la tabla de resultados como el grado de satisfaccion global del alumnado con la docencia es
alto o muy alto, alcanzando valores de 4,6 puntos, siendo siempre resultados superiores a los de la Universidad.
Ademas, en la evolucidon de los mismos se observa que estos niveles de satisfaccién tienen una alta estabilidad con
una ligera tendencia al alza. De hecho, este indicador se incrementé con la situacidon de emergencia sanitaria. Para el
centro son resultados muy positivos e importantes.

Porcentaje de Profesorado del titulo evaluado con DOCENTIA

La Universidad de Cadiz, de acuerdo con el articulo 127.1 de los Estatutos que establece que “todo Profesor serd
objeto de evaluacién ordinaria, al menos cada cinco afios y cuando asi lo solicite expresamente”, a través del
Vicerrectorado competente en materia de profesorado, elabora y hace publico un informe global de cada
convocatoria del procedimiento de evaluacién de la actividad docente DOCENTIA, certificado en su disefio por
ANECA: (http://docentia.uca.es/). De modo que la participacién en el Programa DOCENTIA es voluntaria, teniendo
una vigencia de entre 3-5 anos, lo cual hace que los participantes no tengan que renovarla anualmente. Como
consecuencia de lo anterior, el porcentaje ha disminuido.

Como hemos mencionado en otros apartados del presente Informe de Gestidn, la crisis sanitaria generada por la
Covid-19, hizo que el Servicios de Gestion de la Calidad y Titulo elaborasen cuestionarios ad hoc ad-hoc, dirigidos a
conocer la opinidon de los distintos grupos de interés con respecto a la puesta en marcha de las medidas adoptadas
para la adaptacién de la docencia a dicha situacion. A continuacién, mostramos algunos resultados de las mismas,
como podemos ver todos los items estan por encima de 3, y estan en consonancia con la media obtenida por la UCA
(1 item) o la superan (4 item).

ESTUDIANTES ‘ 19/20
CENTRO 3,71
La atencion tutorial recibida ha sido adecuada
UCA 3,02
CENTRO 3,67
La comunicacidn con el profesorado de mi titulo ha sido fluida
UCA 2,98
Las relaciones con el profesorado han sido adecuadas CENTRO 3,84
UCA 3,16
PROFESORADO 19/20
La formacion ofertada al PDI en materia de ensefianza online ha sido CENTRO 3,78
suficiente UcA 294
P.A.S. 19/20
CENTRO 3,90
El clima y relaciones de trabajo con el profesorado ha sido el adecuado
UCA 3,97

El centro es consciente de la importancia del profesorado en el proceso ensefianza aprendizaje, el impacto que éste
tiene sobre este proceso no solo estd fundamentado en sus conocimientos y habilidades docentes sino en el grado
de integracion en la Facultad y su grado de satisfaccidn. Para ello, el Decanato recibe a todos los profesores de nueva
incorporacidon mostrando las instalaciones y recursos asi como el resto del personal de la Facultad. El Decanato
solventa todas las dudas que puedan surgir en relacidn a la gestion de la docencia (incidencias docentes, gestion de
cursos en el campus virtual, reserva de espacios, gestion de actas).

Para favorecer la integracion y comunicacion todos los profesores estdn invitados a la Junta de Centro, en las cuales
se informa de las distintas actividades, resultados obtenidos en los Autoinformes, motivando a mejorar aquellos
aspectos en los que hemos detectado dreas de mejora y compartiendo y agradeciendo los buenos resultados
obtenidos, los cuales son el fruto de la implicacién de todos los grupos de interés.


http://docentia.uca.es/
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Otro aspecto importante es la gestion de los horarios, se elaboran los mismos intentado cumplir con todas las
expectativas de los estudiantes y profesores, dando un periodo de tiempo para la solicitud de posibles cambios.

Para facilitar que los PSI adquieran la acreditacion, se han realizado contactos con otras universidades de modo que
los profesores del centro puedan realizar estancias en las mismas.
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H V) RECURSOS PARA EL APRENDIZAJE Y APOYO AL ESTUDIANTADO

Andlisis:

1. Descripcion de la infraestructura del Centro

La Facultad de Enfermeria dispone de los medios materiales y servicios que permiten garantizar el desarrollo de las
actividades formativas planificadas. Son numerosas las mejoras efectuadas en las instalaciones. En la pagina web del
centro estd disponible video promocional en el que se muestras nuestras instalaciones, asi como la galeria de

imagenes.

Las aulas, talleres y laboratorio, son adecuadas para el desarrollo de las actividades formativas y metodologias de
ensefianza-aprendizaje, estando dotadas de medios informaticos y audiovisuales para el desarrollo de la docencia.
Par no extender en exceso este documento, la descripcion de la infraestructura puede estd disponible en
https://colabora.uca.es .

2.- Descripcion de recursos y servicios.

La Universidad de Cadiz ha recibido en julio de 2018 el Sello de Excelencia Europea EFQM 500+, esto es, el mas alto
reconocimiento establecido por la European Foundation for Quality Management (EFQM), mejorando el sello 400+
conseguido por la UCA en 2016. Se trata, pues, de un reconocimiento internacional del maximo nivel que se concede
tras una evaluacion completa del sistema de gestion de los procesos de docencia, investigacidn, transferencia y
servicios de nuestra Universidad. En estos momentos, una veintena de universidades espafolas disponen de algin
tipo de Sello de Excelencia, aunque solo tres universidades en Espafia mantienen actualmente un nivel 500+ para
toda la organizacidn, entre ellas, la UCA. Se afiade que la UCA en el afio 2020 obtuvo el Premio a la Excelencia en la
Gestion Publica que concede todos los afios el Ministerio de Funcién Publica.

En esta misma linea, el Area de Deportes de la UCA alcanzé el Sello de Excelencia Europea 500+ en la gestién, siendo
éste el maximo reconocimiento a la Excelencia en Gestidon que se concede en Europa segun el Modelo EFQM de
Excelencia. Acredita la excelencia, la eficacia en la gestion, la eficiencia operativa y la diferenciacion en su entorno
competitivo de cualquier tipo de organizacion. Ademas, es el Unico servicio en el dmbito deportivo de las
universidades espafolas que cuenta con este reconocimiento.

a) Biblioteca del Campus de la Bahia de Algeciras, con 21.000 voliumenes de fondo bibliografico, 350 puestos de
lectura, 10 salas de trabajo en grupo, una sala de aprendizaje, 6 aulas para docencia y un total de 32 plazas de
aparcamiento en el sétano, dos de ellas para personas con discapacidad, a las que pueden acceder todos nuestros
alumnos.

Dispone asi mismo de Biblioteca Electrénica. Entre sus Servicios cabe destacar entre otros:

—  Acceso a recursos electrénicos y bases de datos a través Sistema IRIS.

—  Acceso a recursos on-line especificos de Medicina y Ciencias de la Salud, por 4drea de conocimiento.
—  Busqueda electrénica de referencias bibliograficas.

—  Peticién de material bibliografico y alerta personalizada.

—  Acceso electronico a la bibliografia recomendada por asignatura y profesor.
—  Diana: Catalogos de la UCA.

—  Servicio de Préstamo.

—  Servicio de Préstamo interbibliotecario.

—  Préstamo de ordenadores portatiles.

—  Aula de Formacién de Usuarios.

—  Consultas on-line al Bibliotecario.

—  PARIS. Salas de trabajo e investigacion.

A través de la pagina web: http://biblioteca.uca.es/ se puede acceder a todos los servicios disponibles. En la pagina web especifica
de la Biblioteca de Ciencias de la Salud, se puede acceder directamente a:

—  Recursos por area de conocimiento.

—  Fondos disponibles por asignatura y profesor.

— Bases de datos, a través de IRIS, que superan las 140.


https://enfalgeciras.uca.es/futuros-estudiantes/
https://bit.ly/3ETGLRU
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M UCA Universidad o »
=4 de Cadiz P0O2- Proceso para la revision de la gestion SGC DE LOS CENTROS
de la calidad DE LA UNIVERSIDAD DE CADIZ

—  Revistas. UCADoc-Elysa, UCADoc+, UCADoc-Revistas impresas. UCAdoc+ supone una mejora en el acceso a revistas,
tanto electrénicas como impresas.

Cabe resaltar que el Servicio de Biblioteca y Archivo de la UCA cuenta con un Sello de Excelencia EFQM 500+, siendo un referente
a nivel nacional, lo que representa una gran ventaja para los alumnos del grado.

b) Campus virtual: Debe sefialarse que la Universidad de Cadiz, y especialmente la Facultad de Enfermeria, ha sido
pioneras en el uso de herramientas de Campus Virtual. El Campus Virtual es una herramienta fundamental para el
desarrollo de la docencia universitaria. La plataforma es utilizada por todas los profesores con docencia en nuestro
centro, asi como para la Gestibn de las Practicas Extracurriculares y Proyecto Compaiiero
(https://campusvirtual.uca.es/).

¢) Acceso a internet.

Nuestros Centro, disponen de tres sub-redes wifi diferenciadas que dan servicio a todos los grupos de interés. La red
ucAirPublica da servicio general a todos los estudiantes, la red ucAir esta disponible para el PDI y PAS y la red
Eduroam ofrece servicio para el uso de profesores visitantes. La cobertura de la red permite cubrir todas las zonas
comunes (pasillos, cafeteria, Departamentos, Decanato), asi como los espacios docentes tales como aulas,
laboratorios, salas de estudio y de trabajo.

d) Buzén de Atencién al Usuario (BAU).

Las consultas, quejas y reclamaciones, comunicaciones de incidencias docentes, sugerencias y felicitaciones de los
usuarios se canalizan a través del Buzdn de atencién al usuario BAU (http://bau.uca.es) quien las dirige, segin su
naturaleza, a los responsables que correspondan (centros y departamentos). Esta herramienta, en diciembre de
2009, fue galardonada con el Premio a las Mejores Practicas del Banco de Experiencia de Telescopi Catedra UNESCO
de Direccidon Universitaria.

El funcionamiento del BAU se encuentra regulado por la normativa aprobada por Acuerdo del Consejo de Gobierno
de 19 de diciembre de 2016.

e) Centro de Atencién al Usuario (CAU).

Para garantizar la totalidad de servicios y recursos materiales necesarios para el normal funcionamiento de los
titulos, la Universidad de Cadiz dispone del Centro de Atencién al Usuario (CAU). El CAU es el instrumento
electrénico disponible para realizar las solicitudes de servicios y recursos de manera estructurada y sistematica y
dispone de una relacion detallada de los servicios ofertados organizados en funcién de las areas responsables.

El CAU constituye asi la ventanilla principal de los servicios de la UCA mediante la que se agiliza la tramitacidn de
peticiones administrativas y de servicios, facilitando con ello al usuario (cualquier miembro de la comunidad
universitaria) un sistema Unico para su resolucién y seguimiento.

Los servicios y recursos relacionados con el funcionamiento del titulo que prestan sus servicios a través del CAU son:
Ordenacién Académica y Personal, Gestion de la Calidad y Titulos, Administraciones y Secretarias de Campus,
Atencion al Alumnado, Servicio de Atencion Psicoldgica y Psicopedagdgica, Atencién a Centros, Biblioteca y Archivo,
Informatica, Infraestructuras y Personal.

En el afio 2014, la Catedra Unesco de Direccion Universitaria en su segunda edicion de los premios TELESCOPI otorgd
el PREMIO A LA MEJOR BUENA PRACTICA DEL CRITERIO CLIENTES, al “Centro de Atencién al Usuario de la UCA"
(CAU).

f) Sistema Informadtico de Reserva de Recursos (SIRE).

La reserva de recursos docentes se gestiona a través de la plataforma informatica SIRE. En ella constan todos los
espacios disponibles, con indicacién de su ocupacién y con la posibilidad de solicitar la reserva de espacios que
luego, es confirmada por el responsable de la plataforma SIRE en el Centro. Igualmente, la reserva de espacios de
trabajo puede realizarse a través de la web de Biblioteca, en la direccion anteriormente mencionada.

h) Servicio Central de Investigacion Biomédica y en Ciencias de la Salud.

El Servicio Central de Investigacion Biomédica y en Ciencias de la Salud (SC-IBM), de la Universidad de Cadiz procede
de los Servicios Centrales de Investigacion en Ciencias de la Salud que se crearon en 1994. El SC-IBM se encuentra


http://bau.uca.es/
https://buzon.uca.es/docs/NormativaReguladoraBAU.pdf
https://buzon.uca.es/docs/NormativaReguladoraBAU.pdf
https://cau.uca.es/cau/indiceGlobal.do
https://sire.uca.es/
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situado en el Edificio Andrés Segovia (antiguo Policlinico). En la 42 planta se encuentra situado el Servicio de
Experimentacién y Produccion Animal (SEPA) encontrandose en la 32 planta el resto de divisiones. El objetivo
principal de este servicio es gestionar el uso de infraestructuras comunes y facilitar el acceso a las mismas a los
grupos de investigacién tanto de la UCA como externos a ella.

i) Institutos de investigacion.

El Il Plan Estratégico de la Universidad de Cadiz incluye entre sus lineas de actuacion la vertebracién de la
Investigaciéon en Institutos de Investigacion. Contamos con Institutos tanto propios, como mixtos e
interuniversitarios de la Universidad de Cadiz, los cuales estan vinculados con el potencial investigador de nuestra
Institucion. En los Institutos de Investigacidon de la Universidad de Cadiz se integra la excelencia investigadora de
nuestra Institucién, asi como la infraestructura cientifica especializada. Los Institutos de Investigacién son focos de
atraccion de talento investigador a nuestra Universidad. Se dispone en la actualidad de los siguientes centros: (Mas
informacion en: http://vrinvestigacion.uca.es/institutos-de-investigacion/ )

e Instituto de Investigacidn para el Desarrollo Social Sostenible.
e Instituto de Investigacion en Ciencias Biomédicas de Cadiz

j) Otros.

La Facultad de Enfermeria cuenta ademds con otros recursos y servicios como son: Delegacidn de alumnos, sala de
office en la Sala de work space dotado de microondas y Servicio de cafeteria/comedor y demds instalaciones
descritas en el documento disponible en https://bit.ly/30BIwNw .

Con motivo de la Declaracion del Estado de Alarma en marzo de 2020, y el consecuente cambio de la docencia
presencial a no presencial, desde el Vicerrectorado de Digitalizacion e Infraestructuras, se acometieron una serie de
actuaciones dirigidas a dar soporte a todo lo que aquel cambio conllevé. A continuacion, se indican las mds
relevantes:

e Ampliacién del nimero de instancias del sistema de videoconferencias BigBlueButton.

e Ampliacién de la capacidad de acceso a través de VPN.

e Teletrabajo. Instrucciones y soporte para:

- Instalacién y activacién del VPN y conexidn en remoto al equipo de trabajo en UCA.
- Servicio de préstamos de portatiles para teletrabajo.

-  Desviar el teléfono fijo de la UCA al mdvil y para la instalacién del software 3CX.

- Uso de videoconferencias para realizar reuniones.

- Uso de portafirmas

e  Puesta en marcha de la web https://www.uca.es/coronavirus/

e Generar videos para la web de cursos en abierto sobre el uso de la herramienta OBS Studio y la operativa
para subirlo a Google Drive.

e Se adopto la solucidn de apartar las tres maquinas virtuales de BBB en un host fisico distinto, de forma que
el resto del Campus Virtual quedara aparte.

e Abrir los brokers de VDI de las aulas incrementando el nimero de puestos virtuales hasta lo posible.

e Abrir los puertos de los equipos de conexion (trafico cifrado) e instalar tuneladores para permitir que se
conecten sin VPN tanto el alumnado como el PDI.

e Desarrollo de un sistema de regeneracion de claves automatica, de forma que el usuario no tenga que
presentarse en las instalaciones fisicamente para identificarse
https://control.uca.es/regeneracionclave.html

e BIGBLUEBUTTON :

-  De lservidora5. > 500%
- De 4 CPU a 76. = 1900%
- De 8 GB RAM a 490 GB. = 6125%
e CAPACIDAD DE ALMACENAMIENTO DE FICHEROS EN LAS PLATAFORMA MOODLE
- De 1.7 TBa5TB. 2 294%
o CAPACIDAD DE CONEXIONES AL PORTALDE CV Y A LAS PLATAFORMAS MOODLE
- Practicamente se ha duplicado la capacidad
e CAPACIDAD DE CONEXIONES SIMULTANEAS A LAS BBDD DEL PORTAL CV Y PLATAFORMAS MOODLE


http://vrinvestigacion.uca.es/institutos-de-investigacion/
https://bit.ly/3oBIwNw
https://www.uca.es/coronavirus/
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- Enel Portal CV: de 100 conexiones simultaneas a 300 > 300 %

- En Moodle: de 850 conexiones simultaneas a 3000 - 353 %

- Se realiza una reorganizacién del CV, pasando de 3 ramas a 4.

- Se sustituye BBB por Google Meet.

- Sedesarrolla un plugin para integrar Google Meet con Moodle.

e Audiovisuales:

- Se procedid a equipar a las aulas de camaras para posibilitar una docencia mixta presencial/online.

—  Durante el mes de julio se realizaron las pruebas y durante el mes de septiembre se procedio a la
instalacion.

- Se cumplid el plazo de instalacidn y a fecha 30 de septiembre estaban equipadas 200 aulas en los 4
campus.

3.- Orientacidn universitaria/académica.

La Facultad de Enfermeria, colabora activamente en las Jornadas de Orientacion Universitaria organizadas por la
Direccidon General de Acceso y Orientacidn. Estas jornadas, destinadas tanto a los alumnos de segundo curso
de Bachillerato y de Ciclo Formativo de Grado Superior como a sus padres, tienen la finalidad de dar a conocer de
forma muy detallada los aspectos relacionados con el Grado y con la Facultad. Ademas, los alumnos pueden visitar
un conjunto de quince stands, entre los cuales estd la Facultad de Enfermeria, en los que se les aclaran dudas y se
resuelven cuestiones sobre el titulo, centro etc., facilitdindoles diversa documentacién de interés (planes de
estudios, tripticos con informacién general sobre los grados,...) e informando y orientando "in situ" acerca de las
competencias, habilidades y conocimientos que adquiriran al cursar los estudios de grado en Enfermeria junto a las
salidas profesionales de las salidas profesionales. Estas jornadas suelen tener lugar en 6-9 localidades de la provincia,
donde se atienden a mds de 11.000 alumnos.

De igual modo, a lo largo del afio se planifican visitas o Jornadas de puertas abiertas a los Centros, dirigidas a
alumnos de centros de ensefianza secundaria y bachillerato en su ultimo afio, éstos son recibidos por un miembro
del Equipo Decanal/Direccion y les informa del funcionamiento del Centro, asi como la forma de acceder y en qué
consiste el Grado en Enfermeria. Durante las mismas se realizan visitas guiadas al centro y talleres sobre temas
especificos de ciencias de la salud.

Completando las actividades de informacion y orientacion, profesores de los Centros se desplazan a centros de
ensefianza secundaria, bachillerato y ciclos formativos de grado superior para ofrecer informacién sobre la titulacién
e impartir clases orientativas de caracter aplicado. Estas actividades se realizan en respuesta a la demanda de los
diferentes centros de la provincia, siendo concertadas a través del Servicio de Orientacidon Universitaria de la
Direccién General de Acceso.

Estas actividades presenciales no se pudieron llevar a cabo debido a la situacidon sanitaria generada por la pandemia
COVID- 19. Durante el curso 2020-21 los centros han participado en charlas a los centros de Bachillerato y Ciclos
formativos que asi lo han solicitado, a través de sesiones de videoconferencia.

Para suplir las visitas presenciales, el Vicerrectorado de Estudiantes ha realizado un video promocional de las
Facultades de Enfermeria, iniciativa que ha contado con la colaboracidn no solo del equipo decanal sino de los
estudiantes y del profesorado del centro y profesores asociados de Ciencias de la salud, que siguiendo las medidas
de seguridad, acudieron al centro para la grabacidn del mismo, el video esta publicado en el pagina web del centro.

Por ultimo, el Vicerrectorado de Estudiantes y Empleo para completar las Jornadas de Orientacion Universitaria
(JOU), han celebrado las Jornadas de Puertas Abiertas Virtuales en la que las Facultades han participado con la
presencia no solo de profesores y equipo decanal sino con alumnos de los distintos cursos y alumnos que han
participado en programa de movilidad Erasmus. El formato utilizado ha tenido una gran aceptacion tanto por parte
de los estudiantes que asistieron como por los organizadores de las mismas.

Ademas la Facultad cuenta con otras actividades de orientacién como:

—  Programa de Orientacién y Apoyo al Estudiante (PROA) que gestionado a través de PO6-Proceso de gestidn
de recursos para el aprendizaje y apoyo al estudiante del SGCC (versién 3.0).
—  Programa Compafiero.


https://www.youtube.com/watch?v=nMZjrm-y9pw
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— Delegacion del Alumnos.
— Tablén de Anuncios en web.

En el curso 2020-21, la Facultad de Enfermeria ha realizado el PROA y el Proyecto Compafiero a través de cursos
habilitados en el campus virtual:

e (O_orienta_20_21 01 Apoyo y Orientacién al estudiante de nuevo ingreso, en el que se les informd sobre
nuestra Universidad, Facultad y Campus, presentacién los profesores y del equipo decanal de la Facultad.
Dentro del curso se publicd la Bienvenida de la Decana y se realizd mediante sesién virtual a través de
Google Meet el Acto de Acogida. Se les facilitd las redes sociales de la Delegacion de Alumnos y la creacion
de grupos de clase.

e (O_tei2021_20_21 10 Tutoria entre iguales (Enfermeria de Algeciras) la creacidon de este curso para los
alumnos que participan como Mentores, facilita el acceso de forma mas cdmoda a toda la informacidn,
como la Guia del proyecto, plan de acogida, tripticos, cuestionarios, etc.

a) Servicio de Atencién Psicoldgica y Psicopedagdgica (SAP): Este tiene como objetivo atender las necesidades
personales y académicas del ALUMNADO asesorandoles en cuestiones que puedan mejorar la calidad de su estancia
y el aprendizaje. Cuenta con un equipo de psicdlogos y psicopedagogos que ofrecen informacion y asesoramiento en
areas relacionadas con: Técnicas para mejorar el rendimiento académico; Control de la ansiedad ante los exdmenes;
Superar el miedo a hablar en publico; Entrenamiento en relajacidn; Habilidades sociales; Estrategias para afrontar
problemas; Toma de decisiones y Otros aspectos personales y/o académicos.

b) Secretariado de Politicas de Inclusidn. Su finalidad es garantizar un tratamiento equitativo y una efectiva igualdad
de oportunidades para cualquier miembro de la comunidad universitaria que presente algun tipo de discapacidad,
tratando de que estos principios también se hagan realidad en la sociedad en general.

¢) Unidad de Iqualdad entre Mujeres y Hombres. La finalidad de la Unidad es tratar de eliminar las dificultades y
barreras que impiden una participacién igualitaria y el desarrollo personal, académico y profesional de todos los
miembros de la comunidad universitaria y de que los principios de inclusién, pluralidad, diversidad, igualdad de
oportunidades y equidad se hagan realidad tanto dentro como fuera de ella .

d) Servicio de Relaciones Internacionales (ORI). La Universidad cuenta, con un Servicio de Relaciones Internacionales,
integrada en el Area de gestién de alumnado y relaciones internacionales, configurada como una herramienta béasica
en el objetivo estratégico de la Universidad. Desde este servicio se gestionan los distintos programas de movilidad
con universidades y empresas extranjeras destinadas tanto a alumnado como a personal docente e investigador y de
administracion y servicios, asi como los proyectos de cooperacion internacional, se organizan actividades de difusién
e informacién y se apoyan las diversas iniciativas de internacionalizaciéon en las que participa el conjunto de la
Universidad. Mas informacién en: http://internacional.uca.es/ .

4.- Orientacion profesional.

De forma centralizada, la UCA acomete anualmente varias actuaciones dirigidas a mejorar la empleabilidad de
nuestros  egresados: Ferias de Empleo, Plan Integral de Formacién para el Empleo,
(https://empleoypracticas.uca.es/).

La Facultad colabora con la Catedra Emprendedores para orientar profesionalmente a nuestros alumnos y asi mismo
ofertamos los Servicios de Orientacién Profesional — Andalucia Orienta.

A parte, todos los afios organizamos unas Jornadas con distintas entidades de interés para la Profesion (el Excmo.
Colegio Oficial de Enfermeria de la Provincia de Céadiz, distintos sindicatos relacionados con el mundo sanitario, etc.),
en la que los alumnos de 42 curso reciben orientacion sobre las salidas profesionales.

5.- Adecuacion del Personal de Administracidon y Servicio y del personal de apoyo, en su caso.

La oferta docente del Grado en Enfermeria, no seria posible sin el personal de apoyo que atiende las tareas
administrativas y de gestion de infraestructuras que se derivan de la actividad académica, imprescindibles para el
correcto desarrollo de la labor docente del Grado.


https://sap.uca.es/
https://inclusion.uca.es/
https://bit.ly/38BzR7P
http://internacional.uca.es/
https://empleoypracticas.uca.es/
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Atendiendo a la estructura organizativa de la Universidad de Cadiz y con el fin de optimizar los recursos humanos de
caracter administrativo, el personal de Administracion y Servicios no se adscribe a ningln titulo en concreto, sino
gue estdn a disposicion de diferentes titulos que se imparten en un Centro, o bien en un Campus Universitario.

6.- Seguimiento y valoracion de los recursos y servicios.

Anualmente, tras la definicion de las actividades y grupos de actividad a impartir en los titulos, el centro valora las
necesidades adicionales de aulas, talleres o laboratorios para desarrollar la actividad programada. En caso de
necesidad, el centro lo comunica a la direccion general o vicerrectorado competente en materia de recursos al
objeto de gestionar la cesion de espacios alternativos dentro del mismo campus.

Antes del inicio del curso académico, el centro realiza la asignacién y reserva de aulas para el desarrollo de la
docencia o cualquier otra actividad académica del titulo, a través del SIRE. Si durante el curso es necesaria la
disponibilidad de aulas y medios audiovisuales para el desarrollo de la actividad docente, el profesorado puede
solicitar también la reserva de recursos a través de la misma plataforma SIRE, de acuerdo con la normativa aplicable
sobre usos de recursos de la Universidad de Cadiz y con las correspondientes normativas de los centros.

Por su parte, el profesorado puede solicitar software docente para las aulas de informaticas, peticiones que seran
atendidas segun las disponibilidades de licencia y caracteristicas de los equipos de las aulas. Las solicitudes se
gestionan inicialmente antes del comienzo de curso vy, en el caso de necesidades sobrevenidas a lo largo del curso se
tramitan mediante el CAU del Area de Informética (https://cau.uca.es/cau/index.do).

Con objeto de contribuir a la calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje, anualmente, se realiza una revisién y
mejora de los de los servicios y recursos, articulada a través de los Informes de seguimiento de la DEVA y de los
siguientes procedimientos:

SGCV2.0 SGC V3.0 28 de junio de 2021, en vigor desde el 1

de octubre2021

P10 Procedimiento para la Gestion de los Recursos y
Servicios. SGC V2.0

P11 Procedimiento para la Gestiéon de Incidencias, | PO6- Proceso de Gestién de Recursos para el
Reclamaciones, Sugerencias y Felicitaciones. SGC V2.0 | aprendizaje y apoyo al estudiante

P14 Procedimiento para el Seguimiento, Evaluacion y
Mejora del Titulo SGC V2.0

En cuanto a la sostenibilidad ambiental y normas de seguridad, hay que sefialar que la Universidad de Cadiz
mantiene la trayectoria de sostenibilidad ambiental de sus actividades y centros con la Certificacion en la UNE EN-
ISO 14001:2015 de su Sistema de Gestion Ambiental con alcance a todas sus actividades de docencia, investigacion y
actividades administrativas en sus cuatro campus, obtenida en el afio 2011. Ello implica la ejecucién de protocolos
para la gestidon de residuos y reduccién del impacto medioambiental en actividades de docencia y précticas en
laboratorio.

Fruto de este proceso de seguimiento, se desprenden los siguientes resultados:


https://cau.uca.es/cau/index.do
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INDICADOR Comparativa 16-17 17-18 19-20 20-21

CENTRO 32,94% 37,65% 25,56% 20,21% 27,16%
ISGC-P06-01: Tasa de adecuacion del titulo

UCA 64,86% 67,23% 67,06% 67,01% 63,41%
CENTRO 100% 100% 105,88% | 110,59% | 95,29%

ISGC-P06-02: Tasa de ocupacién del titulo
UCA 93,23% 90,27% 86,51% 85,95% 87,28%

CENTRO 162,35% | 151,76% | 164,71% | 231,12% | 214,12%

ISGC-P06-03: Tasa de preferencia del titulo
UCA 144,25% | 135,21% | 127,49% 135,2% 145,56%

CENTRO 29,43% 27,2% 28,62% | 42,64% 24,7%

ISGC-P06-04: Tasa de renovacion del titulo

0,

UCA 11% | 490 | 23,76% | 23,38% | 24,02%
ISGC-P06-07: Grado de satisfaccidon del alumnado CENTRO 3,42 3,63 3,75 . 3,88
con los programas y actividades de apoyo y
orientacion académica UCA 2,68 2,6 2,73 - 3,12
ISGC-P06-08: Grado de satisfaccion del alumnado CENTRO 3,34 3,06 3,59 - 3,73
con los programas y actividades de orientacién
profesional UCA 2,62 2,46 2,65 - 2,87
ISGC-P06-09: Grado de satisfaccion del alumnado CENTRO 3,54 3,28 3,2 - 3,56
con los recursos materiales e infraestructuras del
titulo UCA 3,38 3,37 3,31 - 3,45
ISGC-P06-10: Grado de satisfaccion del profesorado CENTRO 4,27 3,87 3,85 - 4,41
con los recursos materiales e infraestructuras del
titulo UCA 4 4,06 4 - 4,08

Tasas de adecuacidn, ocupacion, preferencia y renovaciéon del Titulo

Al analizar los resultados obtenidos en los indicadores de este apartado, podemos concluir que se mantiene la
tendencia de cursos anteriores, seguimos siendo una Titulacion muy demandada que no tiene problemas para cubrir
sus plazas, la Tasa de Adecuacién al Titulo sigue siendo baja. La justificacion es que, al ser una Titulacidn de Ciencias
de la Salud, hay un gran porcentaje de estudiantes que se matriculan en Enfermeria no siendo ésta su primera
opcién, sino otras Titulaciones de CC de la Salud, preferentemente Medicina. Por otro lado, se aflade que nos somos
centro de primera opcién, por nuestra ubicacién geografica. Si analizamos el perfil de ingreso de nuestros
estudiantes en relacién a la procedencia observamos para el curso 20-21 solo el 56.79% son de la provincia de Cadiz,
el 17.28% (14) proceden de Malaga y el resto son de otras provincias de Andalucia salvo dos estudiantes que
proceden de Toledo y La Palma

La tasa de ocupacion ha disminuido un poco con respecto a afios anteriores. Los alumnos matriculados de nuevo
ingreso para los cursos 18-19 y 19-20 fueron 89 y 93 respectivamente, este incremento se debe a que se producen
empates en las notas de las pruebas de acceso a la universidad, unido a la gran cantidad de estudiantes que solicitan
el titulo de Enfermeria. Este incremento de alumnos planted ciertas dificultades cuando se tuvieron que implantar
las medidas de seguridad para la prevencién de la COVID-19, solicitando el centro al Vicerrector de estudiantes que
no se abriera la horquilla en el curso 20-21, en el que se matricularon en un primer momento 84 estudiantes y
posteriormente por traslados se quedaron en 81. El Decanato ha solicitado al Vicerrector de estudiantes que abra de
nuevo la horquilla para asegurar la matriculacion de las 85 plazas. Todas estas circunstancias hacen que se vea
también afectada la tasa de renovacién del titulo.

La tasa de preferencia se mantiene por encima de la media obtenida en la UCA, es un Titulo tradicionalmente muy
demandado, existiendo un incremento en estos dos cursos, probablemente por la influencia de la pandemia COVID-
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19, la cual ha puesto en relieve la importancia de todas las profesiones sanitarias y en especial la labor de
enfermeria.

Indicadores de satisfaccion con los programas y actividades de apoyo y orientacion académica y profesional

El grado de satisfaccion del alumnado muestra una tendencia creciente, y superior a los de la UCA.

Indicadores de satisfaccion con los recursos materiales e infraestructura

El grado de satisfaccion del alumnado y profesorado muestra una tendencia creciente, y superior a los de la UCA.
Estos datos constatan el reconocimiento a la labor efectuada por el decanato de la Facultad de Enfermeria que ha
logrado realizar cambios importantes en las infraestructuras y en los recursos materiales, intentando dar respuesta a
las demandas de los profesores y teniendo una actitud proactiva en la mejora de los mismos.

Como se ha comentado anteriormente, en el curso 2019/2020 se lanzaron encuestas ad-hoc sobre la situacion de la
pandemia y los cambios que ésta provocé en el desarrollo de la docencia. A continuacion, se muestran algunos
resultados de las mismas:

ESTUDIANTES ‘ 19/20
. CENTRO 3,40
Los recursos para la docencia VIRTUAL
UCA 2,65
El entorno y los recursos con los que he contado durante el confinamiento CENTRO 3,76
me han permitido seguir las clases virtuales con normalidad UCA 3,30
Los medios y recursos tecnoldgicos puestos a tu disposicion por la UCA CENTRO 3,58
para la docencia no presencial han sido adecuados UCA 285
PROFESORADO | Curso
- _ CENTRO 4,00
Los servicios y recursos de apoyo han sido adecuados
UCA 3,09
P.AS. \ 19/20
Los medios y recursos tecnoldgicos puestos a su disposicién por la UCA CENTRO 3,53
para el trabajo no presencial han sido adecuados UCA 3,21

Todos los items tienen una valoracion superior a la UCA.
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| Vi) RESULTADOS.

INDICADOR Comparativa

0, 0, 0, ") 0,
ISGC-P07-01_01: Tasa de respuesta de la encuesta G2 SIS =03 S0 2 IR
para el analisis de la satisfaccion. Alumnado UCA 17,43% 8,89% 12,27% 15,58% 33,82%

0, 0, () 0, 0,
ISGC-P07-01_02: Tasa de respuesta de la encuesta I SO Eollcs R SR AafiE
para el anélisis de la satisfaccién. PDI UCA 39,71% 27.07% 23.13% 17,46% 34.42%
ISGC-P07-01_03: Tasa de respuesta de la encuesta CENTRO 22,22% 13,33% 4,62% 5,71% 5,26%
para el analisis de la satisfaccion. Egresados UCA 41,51% 24,51% 6,7% 16,7% 12,94%
ISGC-P07-02: Grado de satisfaccidn global del EED e ol e 2 el
alumnado con el titulo UCA 3,28 3,21 3,31 3,52 3,58
ISGC-P07-03: Grado de satisfaccidn global del PDI CENTRO 44 4,5 4,42 4,33 4,53
con el titulo UCA 3,82 4,15 3,89 3,94 4,05
ISGC-P07-04: Grado de satisfaccion global del PAS CENTRO - 3,49 375 4 3,94
con el Centro UCA 3,61 3,62 3,74 3,97 3,85
ISGC-PF)7-05: Indice de .insercio~n proft'esio.nlal en CENTRO 66,67 375 100 100 50
cualquier sector profesional (afio realizacion
encuesta) UCA 30,78 53,85 75 66,76 57,01
ISGC—P_07—06: Tasa efectiva de |r_\serC|on . CENTRO 87,5 100 100 100 100
profesional en un sector profesional relacionado
con los estudios realizados (afio realizacion UCA 80,75 86,7 88,89 78,09 84.29
encuesta)
ISGC-P07-07: Tasa de autoempleo (afio realizacion | CENTRO 0 0 0 0 0
encuesta) UCA 1,24 5,42 3,33 3,98 4,19
ISGC-P07-08: Tasa de insercion con movilidad SIS el Safor — ey -
geogréfica (afio realizacidon encuesta) UCA 26,71 46,8 41,11 46,22 51,31
ISGC-P07-09: Grado de satisfaccién de los CENTRO 3,82 3,5 4,17 4,25 3,75
egresados con los estudios realizados (afio
realizacidn encuesta) UCA 3,36 3,03 2,89 3,2 3,14
ISGC-P07-10: Grado de satisfaccion de los CENTRO - - - - 3,75
egresados con las competencias adquiridas en los - - - 3,12
estudios realizados (afio realizacién encuesta) UCA B
ISGC-P07-11: Nimero de quejas o reclamaciones CENTRO - 0,53% 0,81% 0,85% 3,3%
recibidas respecto al nimero de usuarios UCA 2,86% 1,08% 0,72% 0,73% 1,21%

o, _ o, 0, o,
ISGC-P07-12: Numero de incidencias docentes CENTRO Bzt A AR Lol
recibidas respecto al nUmero de usuarios UCA 1,06% 1,3% 1,23% 2,3% 1,14%

, . - CENTRO - = o - -

ISGC-P07-13: Nimero de sugerencias recibidas - p p p
respecto al nimero de usuarios UCA 0,09% 0,17% 0,13% 0,09% 0,11%
ISGC-P07-14: Nimero de felicitaciones recibidas CENTRO - 1,6% 0,81% 1,69% 2,47%
respecto al numero de usuarios UCA 0,4% 0,33% 0,26% 0,84% 0,31%
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Andlisis:

Tasa de respuestas y grado de satisfaccion de los grupos de interés

Destacamos el aumento en la tasa de respuesta tanto del alumnado como del PDI, pensamos que esto se ha logrado
al cambiar las encuestas a formato digital a través del campus virtual asi como la informacidn, motivacién y
coordinacién realizada por el Centro a través de la Coordinadora de Grado.

Tal como se aprecia en la tabla, la satisfaccion de todos los grupos de interés con el Titulo es bastante positiva, a
pesar de todos los cambios que se han generado como consecuencia de la situacién epidemiolégica ocasionada por
la COVID-19, no han disminuido los indicadores en el Gltimo curso académico analizado a través de autoinforme
anual, manteniéndose esta tendencia en el tiempo. La media de satisfaccidon supera los valores medios de la UCA en
el periodo analizado.

Insercidn laboral

La Tasa de efectividad de insercidn laboral para la mayoria de los cursos analizados es el 100%, es decir de los
encuestados que estaban trabajando en el momento de la realizacion de la encuesta todos estaban trabajando en un
sector profesional relacionado con la enfermeria, lo que ratifica la demanda social de esta profesidn. Por otro lado
podemos ver cémo ha disminuido la tasa de movilidad geografica con respecto a otros afios, lo que nos indica que
hay un aumento en la oferta laboral en la provincia de Cadiz, sobre todo si tenemos en cuenta que
aproximadamente solo el 50% de los estudiantes que realizan los estudios en la Facultad de Enfermeria son de la
provincia de Cadiz. Pensamos que estos datos estan en relacidn con la crisis sanitaria generada por la CoVID-19.

BAU

Al analizar los datos obtenidos podemos asegurar que la gran mayoria, tanto de las quejas y reclamaciones, y
sugerencias, han sido fruto de los reajustes que el centro se ha visto obligado a realizar con motivo de la reduccién
en el nimero de practicas clinicas en el primer periodo de la pandemia, debido a que los centros estaban saturados
con enfermos COVID.

En relacién a las incidencias docentes hemos tenido un descenso muy importante una vez resuelto el problema con
el Departamento implicado en la docencia de la asignatura que las generd. En el curso 20-21 solo hay un total de 6
incidencia con respecto a la misma asignatura motivada por malentendidos en el sistema de evaluacidn que una vez
se comentd con el profesor implicado se resolvié inmediatamente.

Por ultimo destacar el incremento en el numero de felicitaciones recibida originadas por el buen trabajo docente de
la profesora Miriam Poza, la buena gestion realizada por la secretaria de Decanato Patricia Caire y felicitaciones al
equipo decanal por la gestién de la docencia tedrica y practica durante la pandemia, asi como por las mejoras
realizadas en las instalaciones del centro y recursos docentes implementados en especial en los talleres de
Enfermeria.



PLAN DE MEJORAS DEL CENTRO

Siglas: O.C: Objetivo del centro

Descripcion del objetivo a
alcanzar

AC: Accidn de mejora

Acciones de mejora a desarrollar

Responsable

Mes/afio de inicio

Mes/afio de fin

Indicador de seguimiento (en
su caso)

0.C. 1 Mejorar el perfil
formativo y competencial
del egresado de Enfermeria.

AC 1.1: Incluir competencias emanadas de las

ODS: Desarrollar un protocolo que permita la

inclusion de los ODS en las asignaturas:

- Informacién al profesorado.

- Recabar participantes.

- Realizar talleres formativos.

Trabajar de forma conjunta Coordinadora,
con el

HUM462,

profesional del Docente”

profesores junto Grupo de

investigacién “Desarrollo

Departamentos con
docencia en la
Facultad.
Profesores

Equipo Decanal

junio 22

Inclusién de ODS en
3 asignaturas
Basica u
obligatorias 20%
Curso 2023-24

50% de asignaturas
Curso 2024-25
75-100% de
asignaturas

Sep 22, 20%
Sep24, 50%

Sep 25, 75-100%

Indicador 1: Horas de
formacion y asistentes a
cursos sobre docencia y ODS
Indicador 2: Reuniones
informativas y de
coordinacién

Indicador 3: Asignaturas con
incorporacion de ODS en
competencias

Indicador 4: Proyectos de
innovacion presentados

AC 1.2. Evaluar y mejorar las competencias Equipo Decanal. feb 22 Sep 23 Indicador 1: Horas de
digitales transversales del plan de estudio: Facultad de formacion y asistentes a
Desarrollar un protocolo que permita la Enfermeria. Facultad cursos sobre competencias
evaluacion y mejora de las competencias de Enfermeriay digitales

digitales transversal incluida en nuestro plan Fisioterapia Indicador 2: Reuniones

de estudios: informativas y de

“CT5 - Capacidad y habilidades de utilizacidn Comisién de Garantia coordinacién

de las Tecnologias de la Informacion y la de calidad del Titulo Indicador 3: Asignaturas que
Comunicacion en las actividades clinicas, incorporan las competencias
terapéuticas, preventivas y de investigacion.” digitales de forma transversal
Memoria verificada

AC 1.3 Modificar el Plan de Estudios de Grado | Equipo Decanal. Sep 25 Jun 26 Indicador 1: Reuniones de

en Enfermeria Trasladar y trabajar en la

Comisién de Garantia de Calidad del Titulo
(Intercentro) las modificaciones aprobadas
por la Conferencia Andaluza de Decanos de

Facultad de
Enfermeria. Facultad
de Enfermeriay
Fisioterapia

trabajo
Indicador 2: Reuniones
Comisiéon de Garantia de

calidad del Titulo
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Ciencias de la Salud al Plan de Estudios de
Grado en Enfermeria

Comisidon de Garantia
de calidad del Titulo

(Intercentro)

0.C.2 Establecer
mecanismos de seguimiento
y apoyo en la empleabilidad
de los egresados,
aprovechando la red de
convenios formalizados para
la realizacion de practicas
clinicas

AC 2.1 Apoyar la empleabilidad de los
egresados Gestionar las ofertas de empleo
recibidas en el Decanato a través de la figura
de un/a estudiante egresado/a coordinador
de los canales de comunicacién cuya creacién
serd solicitada a la Oficina de Egresados de la
UCA. Consolidar la figura de Delegado/a
alumni de centro

Vicerrectorado
estudiantes y empleo

ALUMNI CADIZ

Equipo Decanal

Nov 22

Trabajarlo en el
curso 2022-23 para
gue esté
establecido en el
curso 2023-24.

Feb 23

Indicador 1: N2 ofertas
comunicadas a los egresados/
total de ofertas recibidas
*100

ISGC-P04-13: Grado de
satisfaccién de los tutores de
las entidades colaboradoras
con el desempefio del
alumnado en las practicas
externas

ISGC-P04-14: Grado de
satisfaccidn del alumnado con
las practicas externas
ISGC-P07-06: Tasa efectiva de
insercién profesional (afio
realizacién encuestas) en un
sector profesional relacionado
con los estudios realizados.
ISGC-P07-08: Tasa de
insercién  con
geografica
encuestas).

movilidad
(afio realizacion

0.C.3 Incrementar la
formacion no reglada,
orientada a la actualizacion y
especializacién de
conocimientos y
competencias por parte de

AC 3.1 Facilitar al Colegio Profesional y
asociaciones profesionales la imparticion de
formacion no reglada: La Facultad actuara
como elemento facilitador y motivador para
realizar este tipo de formacidn voluntaria.

Equipo Decanal

Nov 22

Jun 23

Indicador 1: Horas de
formacion no reglada

Indicador 2: Alumnos que
asisten a la formacidn/ total
de alumnos a los que iba
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los profesionales y
egresados.

0.C. 4 Potenciar la
internacionalizacién del
Grado en Enfermeria

dirigida*100
AC 4.1 Favorecer la integracion de los Vicedecana de Sep 22 Jun 23 Indicador 1: Nimero de
estudiantes entrantes y salientes. Mantener | estudiantesy mentores de movilidad
la figura de mentores de movilidad (para relaciones Indicador 2: Alumnos de
alumnos, PDI y PAS) para facilitar la internacionales. movilidad/total de acuerdos
integracion de alumnos Erasmus y Sicues Equipo Decanal que se inician*100.
entrantes y salientes
AC 4.2 Incrementar la oferta de movilidad. Vicerrectorado de Sep 22 Jun 23 Indicador 1: Convenios
Establecer nuevos convenios entrantes y Internacionalizacion. realizados
salientes en el marco SICUE y ERASMUS, Area de Gestidn al
aprovechando las oportunidades que Alumnado y
proporciona el SEA-EU. Conseguir la Relaciones
formalizacion de al menos un nuevo convenio | Internacionales
anual. Equipo Decanal
Vicedecana de
estudiantes y
relaciones
internacionales.
AC 4.3 Facilitar mecanismos docentes para Equipo Decanal Sep 22 Feb 23 ISGC-P04-09: Tasa de
los estudiantes de movilidad. Mantener los movilidad del alumnado sobre
criterios de adaptacion de la docencia, en Vicedecana de el total de matriculados en el
aquellos casos en que sea necesario, de las estudiantes y Titulo (Nacional e
asignaturas implicadas en la movilidad relaciones Internacional/Entrantes y
saliente. internacionales Salientes).
Profesorado ISGC-P04-15: Grado de
satisfaccion del alumnado que
participa en redes de
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movilidad (Nacional e
Internacional/Entrantes y

Salientes)
0.C.5 Mejorar las AC 5.1 Valorar las necesidades de | Vicerrectorado de Sep 22 Feb 23 Indicador 1: Peticiones
infraestructuras fisicas y infraestructuras y equipamiento Detectar las | Digitalizacién e realizadas/peticiones
telematicas parala infraestructuras susceptibles de mejora, asi | Infraestructuras solicitadas *100
imparticion de la docencia. como los equipamientos audiovisuales que ISGC-P06-09: Satisfaccion de
deban actualizarse y gestionar la adquisicidon Equipo Decanal los estudiantes con los
de los mismos. recursos materiales e
infraestructuras del titulo
ISGC-P06-10: Satisfaccion del
profesorado con los recursos
materiales e infraestructuras
del titulo
0.C.6 Fortalecer la calidad AC 6.1 Implementar el Sistema de Garantia Vicerrectorado de Cursos académicos Abr 25 Indicador 1: N2 de sesiones
del Titulo de grado en de Calidad del Centro. SGCC V03 Asistir y Planificacion, calidad | Mar 22 realizadas/numero total de
enfermeria, consiguiendo la | participar en el Plan de formacion sobre y evaluacion. 2022-23,2023-24y sesiones programadas *100.
acreditacion institucional de | acreditacion institucional. Servicio de Gestion 2024-25. Indicador 2: Realizacién de
nuestro centro Realizar cronograma para la solicitud de | de la Calidad y Titulos informes de gestion
acreditacion  del centro  (IMPLANTA). | Equipo Decanal
Someternos en abril de 2025 a la acreditacion
por centros segin modelo IMPLANTA
AC 6.2 Fomentar una cultura de mejora Equipo Decanal Sep 21 Anual Feb 23 Indicador 1: Reuniones

continua de la calidad. Trasladar a los grupos
de interés de la Facultad la importancia de la
mejora continua de la calidad, fomentando su
participacion.

PDI de la Facultad
PAS de la Facultad
Representantes de
Estudiantes
Vicerrectorado
Campus

informativas, Tavira
Indicador 2: Propuestas de
mejora realizadas por los
grupos de interés
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0.C. 7 Favorecer la mejora AC 7.1 Anadlisis de los resultados de los | Vicerrectorado de Comienzo Indicador Feb 23 Indicador 1: Nimero de
de tasas de graduacion, procesos ensefianza-aprendizaje (P04 SGCC | Estudiantesy Empleo | 12 curso Sep 22 alumnos que abandonany se
tasas de abandonoy V03) Disefiar un procedimiento para recabar | Responsable de Anual estudian las causas/ total de
rendimiento del titulo. informacidon necesaria que nos permita | Calidad dela alumnos que abandonan*100
analizar las causas de las altas tasas abandono | Facultad (Estandar 80%)
Secretaria del ISGC-P04-04: Tasa de
Campus B. Algeciras abandono (Estandar 15%)
Equipo Decanal ISGC-P04-05: Tasa de
graduacion (Estandar 65%)
0.C. 8 Consolidar y mejorar AC 8.1 Orientacion preuniversitaria Participar | Vicerrectorado de Mar 22 Anual Feb 23 Indicador 1: Actividades de
nuestras practicas de en Jornadas, Eventos, Charlas que den Estudiantesy difusidn realizadas
difusion de oferta formativa | visibilidad a nuestra oferta formativa: Empleo. Indicador 2: Asistentes en
a estudiantes potenciales, Direccion General de actividades de difusién
asi como la orientacién e Jornadas de Orientacién programadas Acceso.
- . por Direccidn General de Accesoy .
académica y profesional a . - Orientador
. Orientacion L.
nuestros estudiantes. . L L Académico Campus
e Diverciencia- Jornadas de Ciencia en la
calle Equipo Decanal
e Charlas en centros de bachillerato y ciclos
formativos del Campus Bahia de Algeciras
para incrementar la captacién de alumnos
de nuestra area geografica lo que
contribuye a disminuir las tasas de
abandono por traslado a centros mas
préximos al lugar de residencia
e Elaboracidén y reparto de folletos
informativos del mapa de recorrido del
Grado en Enfermeria, Master y Doctorado
AC 8.2 Orientacion Académica Participacion Servicio de Atencion Sep 22 Anual Feb 23 Indicador 1: Alumnos

en la Accion de Mentoria o tutoria entre
iguales: “Proyecto Compariero”
Creacion del curso campus virtual “Proyecto

Psicopedagodgica
(SAP)
Equipo Decanal

mentores
Indicador2: Participacion PDI
ISGC-P06-07: Grado de
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Compaiiero”
Creacién del Curso “Apoyo y orientacién al
estudiante de nuevo ingreso” en el campus

satisfaccion del alumnado con
los programas y actividades
de apoyo y orientacion

virtual para la orientacién mas especifica del académica
centro
AC 8.3 Orientacion Profesional La Facultad Vicerrectorado de Mar 22 Feb 23 Indicador 1: Charlas/ jornadas
actuard como elemento facilitador de la Estudiantes y de orientacién profesional
interrelacion entre empleadores, asociaciones | empleo. especificas del grado
profesionales y el Colegio Profesional y Centro de Promocién Indicador2: Participacion en
estudiantes de ultimos cursos del Grado en de empleoy el PIFE
Enfermeria, asi como divulgar y motivar la practicas ISGC-P06-01: Tasa de
participacion de los estudiantes en el PIFE. Equipo Decanal adecuacion del titulo
ISGC-P06-02: Tasa de
ocupacion del titulo
ISGC-P06-03: Tasa de
preferencia del titulo
ISGC-P06-08: Grado de
satisfaccidn del alumnado con
los programas y actividades
de orientacion profesional
0.C. 9 Utilizar instrumentos | AC 9 .1 Actividades de Divulgacién de la | Vicerrectorado Sep 22Anual Jun 23 Indicador 1: Actividades de
qgue den mayor investigacion Fomentar y facilitar la | Campus B. Algeciras divulgacion
transparencia, visibilidad e participacion del profesorado en actividades | Equipo Decanal Indicador 2: PDI participante
impacto a nuestra de divulgacion cientifica.
investigacidn y
transferencia. AC 9.2. Visibilidad investigacion en web del | Equipo Decanal Sep 22Anual Jun 23 Indicador 1: La web del

centro Publicar y actualizar la informacion de
la web del centro respecto a la actividad
investigadora que se realiza, incluyendo el

Profesorado

centro contiene informacion
actualizada (si/no)
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impacto de las publicaciones

0.C.10 Aplicar codigos de
buen gobierno y ética.

AC 10.1 Actualizar los reglamentos de la Equipo Decanal Mayo 22 Jun 22 Indicador 1: Reglamento de
Facultad Revisar y actualizar el Reglamento Comision de Garantia | Para el curso 2022- régimen interno de la
UCA/CG01/2016, de 1 de marzo, de régimen de Calidad 2023. Facultad actualizado.

interno de la Facultad de Enfermeria de la Junta de Facultad Indicador 2: Reglamento de la
Universidad de Cadiz, adaptandolo a los Comisién de Garantia de
codigos de buen gobierno y ética. Calidad actualizado

Actualizar el Reglamento de régimen interno

de la Comisiéon de Garantia de Calidad de la

Facultad, adaptandolo a los cédigos de buen

gobierno y ética

AC 10.2 Aumentar la transparencia de los | Equipo Decanal Sep 22 Feb 23 Indicador 1: Convocatorias de

Organos de Gobierno de la Facultad de
Enfermeria Mantener el compromiso con la
transparencia, la eficacia en la gestidn, la
igualdad, la imparcialidad y la diligencia en el
cumplimiento de sus obligaciones, a través de
mecanismos que permitan la participacion de
la Comunidad Universitaria de la Facultad en
los érganos de Gobierno

Comisidon de Garantia
de Calidad
Junta de Facultad

Desde el curso
2021-2022, en
adelante.

Junta de Facultad en las que
se invita a Profesores, PAS y
Representantes de
Estudiantes no miembros de
la JF.

Indicador 2: Correos
electronicos enviados a la
Comunidad Universitaria con
la toda la informacion
relevante que llega al
Decanato.

Indicador 3: Creacién de un
apartado en la web de la
Facultad (Con clave), donde
pueda accederse a las Actas,
acuerdos, certificados etc. De
los Organos de Gobierno.
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0.C. 11 Reducir el impacto
medioambiental en nuestro
centro

AC 11.1 Programa de disminucién del uso de
plastico Continuar con el programa existente
de disminucién del uso de plasticos de un solo
uso incentivando la utilizacidn de botellas
reutilizables.

Vicerrectorado de
Estudiantes y
Empleo.
Equipo Decanal

Feb 20
Curso 2019-20

Feb 23

Indicador 1: Reparto de
botellas de acero inoxidable
reutilizables a los estudiantes
de nuevo ingreso.

Indicador 2: Mantenimiento
de las fuentes de agua
potable y filtrada en los

pasillos de la Facultad.

AC 11.2 Reduccidn del uso de papel Revision
de procesos identificando los que se puedan
sustituir por formatos digitales.

Equipo Decanal
Profesores

Mayo 20

Desde el curso
2019-20 en
adelante.

Sep 22

Indicador 1: Eliminacién de la
entrega y conservacion de
TFG en formato papel,
sustituyéndolo por entrega en
formato electrdnico.
Indicador 2: Entrega de las
rdbricas de evaluacidn del
TFG del Profesorado en
formato digital
Indicador 3: Numero de
profesorado implicado en la
reduccion del uso de papel en
la docencia.

AC 11.3 Optimizar el uso de energia. Finalizar
el proceso de mejora del sistema de

iluminacion de la Facultad, sustituyendo

todas las luminarias por luces LED

Vicerrectorado de
Digitalizacion e
Infraestructuras
Equipo Decanal

Ene 20

Curso 2019-20.

Feb23

Indicador 1: Presupuestos/
Facturas

Indicador 2: Sustitucién de
bombillas incandescentes por
LED, en la parte de la Facultad
que falta
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0.C.12 Elaborar un plan AC 12.1 Consolidar al PDI de la Facultad. Vicerrector de Feb 21 Feb 23 Indicador 1: Correos tanto a
previsional de plantilla para Solicitar la creacion de plazas con vinculacion | Profesorado. la Direccion del
la Facultad de Enfermeria 'y permanente en las areas de conocimiento Departamentos con Departamento como al
buscar alternativas al con docencia en la Facultad. docenciaen la Vicerrector de Profesorado,
personal con mayor Facilitar el cambio de adscripcidon de centro | Facultad. solicitando la creacion de
inestabilidad laboral. del profesorado que lo solicite Equipo Decanal plazas con vinculacion
permanente a la Facultad.
Indicador 2: Informes
positivos a la solicitud del
profesorado que lo solicita de
cambio de adscripcion.
AC 12.2 Dotar a la Facultad de Enfermeria de | Gerencia Mar 22 Feb 23 Indicador 1: Peticidn de la
un técnico de taller y laboratorio. La Facultad | Administrador del creacion de la plaza.
de Enfermeria cuenta con una serie de Campus. Indicador 2: Creacién de la
instalaciones (laboratorio, talleres y salas de Equipo Decanal plaza de Técnico de taller y
simulacion). Todos estos espacios estan laboratorio
dotados de mucho material que necesita de
preparacién y mantenimiento y es por ello,
que se necesita contar con un técnico de
taller y laboratorio ya que todos los espacios
se utilizan durante todo el curso.
0.C.13 Potenciar y mejorar AC 13.1 Incrementar la conexion de la Vicerrectorado de Mar 21 Anual Feb 23 Indicador 1: Convenios
la conexidn de nuestro Facultad de Enfermeria en su contexto Campus Bahia de formalizados
centro universidad con la social. Establecer nuevos convenios y Algeciras. Indicador 2: Nimero de
sociedad. mecanismos de colaboracion y mantener los Directora de actividades realizadas con las
ya existentes con asociaciones, agrupaciones | Secretariado del instituciones colaboradoras
profesionales y empleadores. Campus B. de
Algeciras
Equipo Decanal
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SGC DE LOS CENTROS

de la calidad DE LA UNIVERSIDAD DE CADIZ
0O.C 14 Analizar la satisfaccion | AC 14.1 Realizacion de encuestas tutores | Vicerrectorado de | Anual Comienzo curso Feb 24 ISGC-P04-12: Grado de
de los implicados en las | clinicos/empleadores Planificacién, Calidad y Jun 22 satisfaccién de los tutores
Practicas Clinicas. El Vicerrectorado de Planificacion, Calidad y | Evaluacion y el servicio académicos con las practicas
Evaluacion y el servicio de Gestion de a Calidad y | de Gestién de a Calidad . .
externas-clinicas  realizadas
Titulo disefard una encuesta aplicable a todos los
i L por el alumnado
practicums de la UCA. Esta encuesta se aplicard a
partir del curso 2022/2023. ISGC-P04-13: Grado de
satisfaccion de los tutores de
las entidades colaboradoras
(SAS) con el desempefio del
alumnado en practicas
externas-clinicas
ISGC-P04-14: Grado de
satisfaccién del alumnado con
las practicas externas-clinicas
realizadas
AC14.2 Anilisis de los resultados y difusion: Responsable de calidad | Anual Comienzo curso Feb 24 Autoinforme de seguimiento

Una vez aplicada y obtenidos los resultados, se
analizaran y se publicaran.

CGC
Equipo decanal

Jun 22
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