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© ASIGNATURA COMUNICACION EN EL ENTORNO SANITARIO
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© REQUISITOS Y RECOMENDACIONES

Requisitos

Las/os estudiantes deben disponer de los requisitos legalmente establecidos para el
acceso a los estudios de la titulacién en la que se imparte esta asignatura.
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Recomendaciones

Las/os estudiantes deben querer profundizar en la dimensién tedrica-practica y en
la dimensidn investigadora-innovadora, dado que este master tiene como propdsito
ampliar la formacién proporcionada en los grados y esta dirigido claramente a la
investigacion y al doctorado.

/™ OFERTA EN LENGUA EXTRANJERA

No se oferta para Lengua Extranjera.

Q@ MOVILIDAD

e Movilidad Nacional (SICUE): No.
e Movilidad Internacional: No.
e Estudiante Visitante Nacional: Si. N2 Plazas: 10. Tipo de ensefianza: Presencial

= RESULTADO DEL APRENDIZAJE

Id. Resultados

2 Comprender los fundamentos teéricos de la comunicaciéon eficaz en contextos
sanitarios, incluyendo los componentes verbales, no verbales y emocionales
implicados en la relacién profesional-paciente.

3 Relacionar las competencias comunicativas necesarias para abordar situaciones
dificiles y aplicar principios de inteligencia emocional en la practica asistencial.

4 Elaborar estrategias comunicativas adaptadas a personas vulnerables vy
situaciones complejas.
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Id. Resultados

5 Aplicar técnicas de comunicacién verbal y no verbal en contextos sanitarios
diversos.

RESULTADOS DEL PROCESO DE FORMACION Y DE
APRENDIZA)E

Competencia Resultado formacidon y aprendizaje

COMPETENCIA | SOS1 - Competencia en la contextualizacién critica del conocimiento
TRANSVERSAL | estableciendo interrelaciones con la problemética social, econémica
y ambiental, local y/o global.

COMPETENCIA | SOS4 - Competencia en la aplicacion de principios éticos
TRANSVERSAL | relacionados con los valores de la sostenibilidad en los
comportamientos personales y profesionales.

COMPETENCIA | Asesorar en materia de comunicacion profesional-paciente y evalla
su impacto en la calidad de los cuidados.

Q. TEMARIO

Temario Descripcion

Desarrollo de competencias para una comunicacién eficaz.

Competencias de comunicacién para Alfabetizacién en
Salud.

Comunicacién en situaciones dificiles.

Inteligencia emocional.
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(% SISTEMA DE EVALUACION

Procedimientos de evaluacion

Medios, técnicas e

. Ponderacion
instrumentos

Tarea/Actividades

Asistencia y participaciéon en clase y a la | Control de asistencia 10 %
sesion sincrona**.

Resoluciéon de ejercicios. Registro de entrega 20 %

Pruebas escritas acreditacion de | Cuestionario tipo test 70 %
competencias (cuestionarios, test, ..).

Criterios de evaluacion

EVALUACION. Se utilizard un procedimiento de evaluacién mixta. Serd continua
para el control de la adquisicién de los conocimientos y competencias por parte del
alumno. Este procedimiento comprendera el seguimiento del trabajo personal del
estudiante por medio de las actividades dirigidas, la asistencia y participacién en
clase, la resolucién de ejercicios... El proceso de evaluacién se completard
mediante la realizacién de un examen final escrito (prueba final de acreditacién de
competencias).

CALIFICACION FINAL. La calificacién final de la asignatura se obtendrd como la
media ponderada de la prueba escrita final (70%) y las actividades dirigidas (30%).
Para superar la asignatura se debe alcanzar una puntuacién minima de 5.0 en el
examen escrito. Si no se ha alcanzado el 5.0 en el examen escrito, la calificacion
final serd la del examen escrito o la que se defina en el vigente, en el instante de
aplicacién, documento oficial de la UCA gue regule el régimen de evaluacién de los
alumnos de la Universidad de Céadiz.

EVALUACION GLOBAL. Los alumnos tienen derecho a una prueba de evaluacién
global, de acuerdo con el vigente «Reglamento por el que se regula el régimen de
evaluacién de los alumnos de la Universidad de Cadiz». Esta modalidad debera ser
solicitada por el alumno segln los plazos y el procedimiento que el Centro
determine. Los criterios de evaluacién y tipo de pruebas a realizar seran
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determinados por el equipo docente de la asignatura e informados con antelacién a
aquellos alumnos que la soliciten.

Indicaciones sobre la incorporacién de herramientas de Inteligencia Artificial
Generativa (IAG), como asistentes de redaccién o andélisis de datos:

1. Claridad en las normas de uso: se comunicard de manera explicita si el uso de
herramientas de IAG estd permitido, en qué condiciones, y como debe declararse
su uso en los trabajos. En los casos en los que se autorice, el alumnado debera
indicar qué partes del trabajo han sido generadas o asistidas por una IAG,
especificando la/s herramienta/s utilizada/s (modelo y versién) y su funciéon
concreta.

2. Instrumentos complementarios: en aquellos casos en los que no se cumplan las
normas anteriores de uso de la IAG, se aplicard instrumentos de evaluacién
complementarios recogidos en la memoria del titulo, tales como:

o Pruebas orales de defensa del trabajo.

o Preguntas de control en clase relacionadas con el contenido del informe.

o Entrevistas individuales para profundizar en el conocimiento demostrado.

o Actividades presenciales vinculadas al mismo contenido evaluado.

3. Criterios de evaluacién adaptados: Los criterios se centrardn en indicadores
como:

o Coherencia y pertinencia del contenido.

o Capacidad para integrar y contextualizar la informacién.

o Discurso Propio, reflexiéon y juicio critico.

o Nivel de dominio de las competencias especificas de la materia.

% PROFESORADO

Profesorado Categoria Coordinador
BAS SARMIENTO, MARIA DEL PILAR PROFESOR/A TITULAR DE Si
UNIVERSIDAD
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= ACTIVIDADES FORMATIVAS

Actividad Horas Detalle

01 Teoria 16 Método de enseflanza aprendizaje: el contenido
tedrico de la asignatura se realizard mediante leccién
magistral modificada de caracter interactivo.
Modalidad Organizativa: el contenido tedrico de la
asignatura se desarrollara en clases tedricas.

02 Practicas, 8 Método de ensefianza-aprendizaje: se utilizard el

seminarios y método expositivo para la profundizaciéon de ciertos

problemas contenidos tedéricos.
Modalidad organizativa: los seminarios se realizaran a
través de sesiones sincronas Se grabardn los
seminarios y se colgardn en el campus virtual, previo
consentimiento de los docentes y estudiantado.

10 Actividades 43,00 Trabajo auténomo no presencial a través del campus

formativas no virtual.

presenciales

13 Otras 8,00 Préacticas en el aula.

actividades

& BIBLIOGRAFIA

Toda la bibliografia actualizada estara incluida en el Campus Virtual de la

asignatura

El presente documento es propiedad de la Universidad de Cadiz y forma parte de su Sistema de Gestién de Calidad Docente.

En aplicaciéon de la Ley 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres, asi como la Ley 12/2007, de 26 de
noviembre, para la promocién de la igualdad de género en Andalucia, toda alusién a personas o colectivos incluida en este documento estara
haciendo referencia al género gramatical neutro, incluyendo por lo tanto la posibilidad de referirse tanto a mujeres como a hombres.
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